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CUENTA DE LA HACIENDA PÚBLICA FEDERAL DE 2013

 INDICADORES DE RESULTADOS
COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Alc./ 
Aprob.

Alc./ 
Modif.

Ejer. / 
Aprob.

Ejer. / 
Modif.

TOTAL DEL GASTO PROGRAMABLE 1,375,127.2 1,375,127.2 1,359,013.4 1,359,013.4 98.8 98.8

TOTAL DEL GASTO PROGRAMABLE EN LOS 
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS ASOCIADOS A 
INDICADORES /1

584,679.1 591,460.0 586,700.8 586,700.8 100.3 99.2

1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E002 Proporcionar servicios que se brindan en las áreas de 
atención al público en oficinas centrales 18,283.9 19,907.4 19,835.2 19,835.2 108.5 99.6
INDICADOR: Porcentaje de servicios atendidos con 
relación a los solicitados

Fin Estratégico Eficacia Porcentaje 100 100 98 98.1 98.1

1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E003 Proporcionar servicios que se brindan en las áreas de 
atención al público en oficinas foráneas y atender 
asuntos relacionados con las personas migrantes

55,195.5           58,736.5           58,668.3           58,668.3           106.3 99.9
INDICADOR: Servicios personales y telefónicos
atendidos, registro de documentos en oficinas foráneas y 
servicios realizados para promover, vincular, difundir y 
atender los derechos humanos de los migrantes

Fin Estratégico Eficacia Servicio 125,222 142,126 155,901 124.5 109.7

1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E004 Solucionar expedientes de presuntas violaciones a los 
Derechos Humanos: Quejas, Orientaciones Directas y 
Remisiones 408,215.0        406,322.3        404,162.4        404,162.4        99.0 99.5
INDICADOR: Expedientes concluidos Fin Estratégico Eficacia Expediente 20,888 25,397 23,865 114.3 94.0

1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E005 Solucionar inconformidades por la actuación de 
organismos y autoridades de las entidades federativas

23,441.6           19,625.0           19,341.1           19,341.1           82.5 98.6
INDICADOR: Expedientes de inconformidad en trámite Actividad Gestión Eficacia Expediente 97 148 215 221.6 145.3

1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E008 Realizar visitas de supervisión a lugares de detención en 
ejercicio de las facultades del Mecanismo Nacional de 
Prevención de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, 
Inhumanos o Degradantes 16,494.0           18,233.6           17,905.1           17,905.1           108.6 98.2
INDICADOR: Porcentaje de lugares de detención 
visitados con respecto al total de lugares de detención en 
México

Propósito Estratégico Eficacia Porcentaje 9.65 10.12 10.12 104.9 100.0
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CUENTA DE LA HACIENDA PÚBLICA FEDERAL DE 2013
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1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E009 Gestionar asuntos sobre beneficios de libertad 
anticipada, traslados penitenciarios y contra la pena de 
muerte de nacionales en el extranjero

1,384.8             1,002.1             988.9 988.9 71.4 98.7
INDICADOR: Beneficios de libertad anticipada, traslados 
penitenciarios y gestiones contra la pena de muerte de 
mexicanos en el extranjero realizados

Propósito Estratégico Eficacia Servicio 949 971 1,341 141.3 138.1

1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E010 Protección de los Derechos Humanos de Indígenas en 
Reclusión 2,457.3             2,614.1             2,541.7             2,541.7             103.4 97.2
INDICADOR: Población reclusa de extracción indígena 
que recibe asesoría, información y apoyo de gestión

Propósito Estratégico Eficacia Persona 10,860 10,860 11,242 103.5 103.5

1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E011 Atender asuntos de la niñez,  la familia, adolescentes y 
personas adultas mayores 5,755.7             6,918.1             6,810.3             6,810.3             118.3 98.4
INDICADOR: Servicios realizados para promover, vincular 
y difundir los derechos de la niñez, la familia, 
adolescentes y personas adultas mayores 

Fin Estratégico Eficiencia Servicio 9,945 24,768 40,522 407.5 163.6

1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E012 Atender asuntos relacionados con personas que viven 
con VIH y/o sida 3,434.6             3,577.6             3,462.8             3,462.8             100.8 96.8
INDICADOR: Servicios realizados para promover, vincular 
y difundir los derechos de las personas que viven con VIH 
y/o sida

Fin Estratégico Eficacia Servicio 6,411 6,913 15,925 248.4 230.4

1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E013 Promover, divulgar, dar seguimiento, evaluar y 
monitorear la política nacional en materia de Asuntos de 
la mujer y de Igualdad entre mujeres y hombres

17,773.7           22,099.3           21,232.0           21,232.0           119.5 96.1
INDICADOR: Servicios realizados para la promoción de la 
igualdad entre mujeres y hombres

Propósito Estratégico Eficacia Servicio 36,165 43,185 45,440 125.6 105.2

1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E014 Promover el respeto de los Derechos Humanos de 
posibles víctimas de la trata de personas, agravio a 
periodistas y defensores civiles de los Derechos 
Humanos 15,605.1           15,076.8           15,076.8           15,076.8           96.6 100.0
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INDICADOR: Servicios realizados para promover, 
vincular, difundir y atender los Derechos Humanos de 
posibles victimas de trata de personas, de periodistas y 
defensores civiles de Derechos Humanos

Fin Estratégico Eficacia Servicio             30,862              59,047             59,049 191.3 100.0

1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E022 Promover los Derechos Humanos de los pueblos y las 
comunidades indígenas 8,060.4              9,002.8              9,002.8              9,002.8              111.7 100.0
INDICADOR: Servicios realizados para promover, vincular 
y difundir los derechos humanos de los pueblos y 
comunidades indígenas

Propósito Estratégico Eficacia Servicio          143,512           143,585           141,921 98.9 98.8

1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E023 Realizar visitas de supervisión penitenciaria para verificar 
el respeto a los derechos humanos de las personas en 
reclusión 4,065.1              4,301.7              4,030.2              4,030.2              99.1 93.7
INDICADOR: Porcentaje de centros de reclusión 
supervisados con respecto al total de centros con mayor 
problemática

Fin Estratégico Eficacia Porcentaje               100.0                 100.0                101.0 101.3 101.3

1 Comisión Nacional de los Derechos Humanos

1 2 Justicia

1 2 E024 Atender asuntos relativos a la aplicación del Mecanismo 
Nacional de Promoción, Protección y Supervisión de la 
Convención sobre los derechos de las Personas con 
Discapacidad 4,512.3              4,042.7              3,643.3              3,643.3              80.7 90.1
INDICADOR: Acciones a favor del respeto, la protección 
y el conocimiento de los derechos de las personas con 
discapacidad

Fin Estratégico Eficacia Acción               9,829              23,100             23,292 237.0 100.8

TOTAL DEL GASTO PROGRAMABLE EN LOS 
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS  NO ASOCIADOS 
A INDICADORES /2

790,448.1        783,667.2        772,312.6        772,312.6        97.7 98.5

1/ Comprende los programas con los indicadores seleccionados en congruencia con el formato de Análisis del cumplimiento de los Indicadores para resultados
2/ Comprende, ademas, aquellos programas que sus indicadores no estan seleccionados en el formato de Análisis del cumplimiento de los Indicadores para resultados

Es importante señalar que la totalidad de los indicadores de todos los programas de la CNDH se encuentran registrados en el Portal Aplicativo de la Secretaría de Hacienda. (PASH)
De igual manera el Informe Anual de Actividades 2013, que está publicado en la página web institucional, se encuentran contenidos los resultados del total de los programas desarrollados por la CNDH

Fuente: COMISIÓN NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS




