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INDICADORES PARA RESULTADOS
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO
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o Por centaje de Porcentaje de
Otl’:_Jg;"O‘ 4 Cumplimiento § Pagado
EPP F o o o L Eaanils

SF PP Denominacion del indicador Aprobada Modificada Alcanzada Ale/  Alc) Aprobado Modificado ] Pag./ Pag./

Aprob. Modif. Aprob. Modif.

TOTAL DEL GASTO PROGRAMABLE 141 452 104 610 | 175590245628 | 175590245628 | 124.1| 100.0

TOTAL DEL GASTO PROGRAMABLE EN LOS 17 058 424 522 | 15452 971 974 15452971974 | 90.6 | 100.0

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ASOCIADOS A INDICADORES

3 Igualdad de Oportunidades

4 Mejorar |as condiciones de salud de la poblacion.
3 Salud

2 Prestacion de Servicios de Salud ala Persona

E013 | Atencion de Urgencias 1390161 377 1267 197 655 1267 197 655 912 100.0
INDICADOR: Porcentaje de quejas en laatencion de Propésito |Estratégico| Calidad Porcentagje 0.00 0.00 0.00 | 97.60| 97.60
Urgencias 2/
E018 |Suministro de Claves de Medicamentos 14 397 307 728 12 927 592 427 12 927 592 427 89.8 100.0
INDICADOR: Porcentaje de satisfaccion por el Proposito |Estratégico| Calidad Porcentaje 97.00 97.00 97.70 | 100.70| 100.70
surtimiento de medicamentos

16 Eliminar cualquier discriminacion por motivos de género
y garantizar laigualdad de oportunidades para que las
mujeresy los hombres alcancen su pleno desarrollo y
ejerzan sus derechos por igual.

6 Proteccion Social

3 Familiae Hijos

E038 | Servicios de Estancias de Bienestar y Desarrollo Infantil 1270955417 1258181 892 1258 181 892 99.0 100.0
INDICADOR: Reduccién de lalista de esperade Propdsito | Estratégico| Eficacia Porcentaje 21.20 21.20 1.10 5.20 5.20
madres solicitantes del servicio. en estancias.

TOTAL DEL GASTO PROGRAMABLE EN LOS 124 393 680 088 | 160 137 273 654 160 137 273654 | 128.7 | 100.0
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS NO
ASOCIADOS A INDICADORES

1/ Informacién adicional sobre los indicadores para resultados se presenta en el Anexo de la Cuenta Publica denominado Consolidacion del Sistema de Evaluacion del Desempefio. La suma del presupuesto de los Programa Presupuestario puede no coincidir con
€l total debido al redondeo de las cifras.
2/ Debido aque el indicador es decreciente, el resultado involucralareduccion en el célculo del porcentaje de cumplimiento, por ello se aplico laférmula siguiente: (Meta aprobada-Meta alcanzada) X 100 / Meta aprobada+100).
NOTAS:
NIVEL DEL INDICADOR
Indicador de Propdsito: Este nivel de indicador mide el resultado directo que se logra en la poblacién objetivo como consecuencia de la utilizacién de los bienes y servicios producidos o entregados por €l programa; es decir, el efecto logrado en la poblacion
beneficiaria
TIPO INDICADOR
Estratégico: Mide el grado de cumplimiento de |os objetivos de las politicas publicas y de los programas presupuestarios; y contribuye a corregir o fortalecer |as estrategias y la orientacion de los recursos. En este tipo de indicador se incluyen los indicadores de
Fin, Propésito y aquéllos de Componente que consideran subsidios, bienesy servicios que se aplican o impactan de manera directa en la poblacién o &rea de enfoque.
DIMENCION A MEDIR
Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de |os objetivos.
Cadidad: Mide los atributos, propiedades o caracteristicas que deben tener los bienes 'y servicios generados en atencién de la poblacién objetivo, vinculdndose con la satisfaccion del usuario o beneficiario.






