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PROCURADURIA SOCIAL DE ATENCION A LAS VICTIMAS DE DELITOS

» En 2013 el presupuesto pagado de la Procuraduria Social de Atencién a las Victimas de Delitos (PROVICTIMA) fue de 363,091.7 miles de pesos, cifra
inferior en 19.1% con relacién al presupuesto aprobado.

> Para el ejercicio del presupuesto de egresos de 2013, PROVICTIMA conté con tres programas presupuestarios.

» Las metas y objetivos de la planeacién nacional del desarrollo a los que apoya PROVICTIMA a través del ejercicio de los recursos asignados a los programas
presupuestarios de su responsabilidad son los siguientes:

Meta Nacional del Plan Nacional Objetivos del Plan Nacional de Programa Presupuestario

de Desarrollo Desarrollo PROVICTIMA (PEF 2013)

1. México en Paz 15 Garantizar el respeto vy | E033 Atencién Integral a Victimas y
proteccion de los derechos humanos | Ofendidos de Delitos de Alto Impacto

y la erradicacion de la discriminacion. F034 Atencion Integral a Familiares

de Personas Desaparecidas o No

Localizadas
4. México Préspero 4.1 Mantener la  estabilidad | MOO1  Actividades de  Apoyo
macroeconomica del pais Administrativo

> Los programas presupuestarios de PROVICTIMA con mayor incidencia en el logro de las metas y objetivos de la planeacién nacional de mediano plazo son los
siguientes:

E033 ATENCION INTEGRAL A VICTIMAS Y OFENDIDOS DE DELITOS DE ALTO IMPACTO

> A través de este programa presupuestario, a cargo de las Subprocuradurias de Atencion a Victimas u Ofendidos de Delitos, y Juridica y de Asuntos Procesales
se ejercieron 204,148.7 miles de pesos, monto menor en 3.6% en relacién al presupuesto aprobado en este programa y equivalente al 56.2% respecto al total
pagado por PROVICTIMA en el ejercicio de 2013.

¢ Del ejercicio de los recursos del programa presupuestario, dan cuenta los siguientes indicadores:

- Indice de acceso trascendente de las victimas y ofendidos del delito a la procuraciéon y administracion de justicia cuya meta quedd
establecida en 34 puntos indice en 2013, obteniéndose un resultado de 26 puntos indice por arriba de la meta —esto es, 176.4% como porcentaje de
cumplimiento-, al impulsarse una mayor capacitacion y actualizacién del personal que asesora, acompafa o representa a victimas; al homologarse el
trabajo de los abogados victimales que permitié focalizar su actuacién en la obtencion de resultados trascendentes; incrementar el nimero de
denuncias ante el Ministerio Publico (MP); obtener sentencias favorables dictadas por el juzgador penal, asi como de resoluciones en relacién con la
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cuantificacion del dafo a reparar; impugnacion de todas aquellas resoluciones del MP, ya sea de envio de la Averiguacion Previa a archivo o a la reserva,
o de no ejercicio de la accion penal; asi como la obtencién de resoluciones favorables a impugnaciones de sentencias penales de primera y segunda
instancia; entre otros.

Durante el periodo reportado se iniciaron 435 expedientes y se dio seguimiento a 137, brindando atencién procesal a un total de 572
expedientes en asistencia a victimas en procesos penales federales y locales y/o etapa de investigacion, realizando 10,584 acciones juridicas.
Asimismo, se logrd que 53 sentencias fueran condenatorias en primera instancia, 31 resoluciones favorables a los intereses de las victimas en
recursos de apelacion y 21 sentencias en ese mismo sentido en juicios de amparo. Ademas, se tramitaron ocho procedimientos de ejecucion de
sentencias y se obtuvieron 22 medidas de proteccion a victimas y se apoyd en el cumplimiento de seis érdenes de aprehensién.

Los resultados del indicador permitieron garantizar que la asesorfa, acompafiamiento y representacion de las Victimas del delito durante el
procedimiento penal, asi como la oportuna y adecuada asistencia juridica a las victimas de delitos, incidiera en que la integracién de los
expedientes, por parte del MP, fuera mas eficaz y eficiente, coadyuvando a que las averiguaciones fueran radicadas y admitidas por los juzgados
penales una vez consignadas y, en su caso, se liberaran las respectivas 6rdenes de aprehension.

Mediante la asistencia, asesoramiento y representacion juridica que realiza la Institucién se procura obtener la reparacion integral del dafio
causado a la victima, la cual puede consistir en cubrir los gastos de asistencia médica y psicolégica y la cobertura en numerario del dafio causado a
la victima.

Durante el proceso de acompafiamiento y representacion que realiz6 PROVICTIMA, se logré una participacién mdas activa de la victima, al
coadyuvar con el MP para la presentacion de las pruebas y argumentos necesarios que proporcionen mayores elementos de conviccién que logren
que el juzgador dicte sentencias condenatorias para el inculpado y se obligue a éste a la reparacion del dafo.

Un elemento fundamental de estas acciones, lo constituye la gratuidad de los servicios de asistencia, acompafiamiento y representacion juridica
que realiza PROVICTIMA, con lo que se evita, directa o indirectamente el detrimento del patrimonio de las victimas, derivado de la contratacion de
los servicios legales correspondientes por la comision de alglin delito en su contra.

Tasa de asuncion de cotidianidad por victimas y ofendidos de delito atendidos por PROVICTIMA, mediante el cual se incide en la recuperacion
de la cotidianidad de las personas que fueron victimas u ofendidos de algin delito. Al concluir el afio se alcanzd una meta de 71.1%, lo que significé un
porcentaje de cumplimiento del 142.2% respecto de la meta aprobada que fue del 50.0%. los principales servicios brindados a través de la medicion
del indicador son los siguientes:

En la prestacion de servicios médicos, se otorgaron 4,702; los de orden psicolégico acumularon un total de 22,883 servicios; asimismo se
otorgaron 12,366 servicios juridicos en tanto que se brindaron 13,334 servicios de trabajo social.

Se logré impactar positivamente en el proceso de asuncion de cotidianidad mediante la atencidon especializada e integral que presta la institucion,
permitiendo la recuperacion psicoldgica; acotar las afectaciones de salud; apoyar mediante gestoria social a las victimas u ofendidos; asi como
garantizar el acceso a la procuracion y administracion de justica de las victimas u ofendidos que solicitaron estos servicios.

Con las acciones realizadas se permite reconstruir el tejido social, al atender de manera adecuada a las victimas y ofendidos de los delitos;
impactando de forma positiva en los ambitos socioeconémicos, ya sea en lo individual o colectivo.
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E034 ATENCION INTEGRAL A FAMILIARES DE PERSONAS DESAPARECIDAS O NO LOCALIZADAS

> Mediante este programa presupuestario, a cargo de la Subprocuraduria de Personas Desaparecidas o No Localizadas, se ejercieron 95,839.1 miles de pesos,
monto menor en 59.0% en relacién al presupuesto aprobado para este programa y que constituyé el 26.4% del ejercicio del gasto respecto al total del
presupuesto pagado por PROVICTIMA en el ejercicio de 2013.

+ Del ejercicio de los recursos del programa presupuestario, da cuenta el siguiente indicador:

— indice de eficacia en la localizacién y ubicacién, asi como en la integracion de la Base de Datos Nacional de Personas Desaparecidas o No
Localizadas, el cual mostré un porcentaje cumplimiento de 100.4% en relacién a la meta anual establecida en 47.0 puntos porcentuales, permitiendo
la vinculacion de las tareas de PROVICTIMA con instancias de los sectores publico, privado y social, a efecto de coordinar y colaborar en las acciones
de busqueda, localizacion, identificacion y, en su caso, recuperacion de personas desaparecidas o no localizadas, asi como crear y operar una base de
datos a nivel nacional de personas desaparecidas o no localizadas.

= Desde el inicio de operaciones de PROVICTIMA han sido localizadas 294 personas reportadas como desaparecidas o no localizadas, de un
universo de 2,391 personas, cuyos familiares informaron a PROVICTIMA el hecho delictivo, con lo que se aperturaron e integraron igual nimero
de expedientes.

= En 2013, las diversas acciones implementadas por PROVICTIMA para coadyuvar en la localizacién de personas desaparecidas, dieron como
resultado el hallazgo de 144 personas de un total de 878 reportadas como desaparecidas o no localizadas.

= Porlo que se refiere a la integracién de los expedientes inscritos a la base de datos nacional de personas desaparecidas o no localizadas, conforme
a lo que estipula la Ley del Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas y su Reglamento, se alcanzé un 100.0% de
efectividad.




