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DEL BARRIO Y CIA., S.C.

CONTADCRES FURLKCOS

INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE

Comision Nacional Bancaria y de Valores
A la Secretaria de la Funcion Pablica

Al H. Consejo Directivo de
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. -Institucion de Banca de Desarrollo-

Hemos auditado los estados financieros consolidados adjuntos de Sociedad
Hipotecaria Federal, S.N.C. -Institucion de Banca de Desarrollo- (Institucion), sus
subsidiarias y sus fideicomisos de cartera en administracién que comprenden el
balance consolidado al 31 de diciembre de 2013, los estados consolidados de
resultados, de variaciones en el capital contable y de flujos de efectivo que le son
relativos por el ejercicio terminado en dicha fecha, asi como un resumen de las
politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

Responsabilidad de la Administracién sobre los estados financieros

La Administracion de la Institucion, sus subsidiarias y sus fideicomisos de cartera
en administracion, es responsable de la preparacion y presentacion razonable de
los estados financieros consolidados adjuntos, de conformidad con los criterios
contables aplicables para instituciones de crédito emitidos por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores (la Comisién), y del control interno que la
Administracién considere necesario para permitir la preparacion de estados
financieros consolidados sin errores materiales, ya sea por fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre los estados financieros
consolidados adjuntos basada en nuestra auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra
auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética, asi como que
planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad
razonable sobre si los estados financieros consolidados estan libres de errores
matenales.

Una auditoria conlieva la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de
auditoria sobre los importes y la informacion revelada en los estados financieros
consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor,
incluida la wvaloracion de los riesgos de errores matenales en los estados
financieros consolidados debida a fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones
del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la
reparacion y presentacién razonable por parte de la Administracion de la
nstitucion, de los estados financieros consolidados, con el fin de disenar los
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias,
y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno
de la Institucibn. Una auditoria también incluye la evaluacion de lo adecuado de
las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones
contables realizadas por la Administracion, asi como la evaluacion de la
presentacion global de los estados financieros consolidados en su conjunto.
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Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido en nuestra
aﬁitﬂr:a proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion de
auditoria.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados de Sociedad Hipotecaria
Federal, S.N.C. -Institucion de Banca de Desarrollo-, sus subsidiarias y sus
fideicomisos de cartera en administracion, correspondientes al io terminado
al 31 de diciembre de 2013, han sido preparados, en los aspectos
materiales, de conformidad con los criterios contables para mstrtﬁ.lmnas de crédito
emitidos por la Comision.

Los estados financieros consolidados del eﬁ.eﬂ:min terminado el 31 de diciembre
del 2012, se presentan Unicamente para fines comparatives, los cuales fueron

dictaminados por otro Contador Publn:c que con fecha 28 de febrero de 2013,
emitid una opinion favorable.

Del Barrio y Cia., S.C.

C.P.C e Figueroa

México, D.F., a
27 de febrero de 2014.















SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C.

c L Y
FIDEICOMISOS DE CARTERA
NOTAS SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
ICI 13 Y 2012

-Cifras expresadas en millones de pasos-

NOTA 1 ANTECEDENTES Y NATURALEZA DE OPERACIONES

a. Antecedentes

Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo (SHF)
inicié operaciones el 26 de febrero de 2002, mediante la aportacion de recursos
financieros y patrimoniales por parte del Fondo de Operacion y Financiamiento
Bancario a la Vivienda (FOVI) por un importe de $10,000 que incluyen bienes
muebles e inmuebles para constituir el capital social de SHF conforme a su Ley
Orgénica.

b. Objeto social

SHF tiene el propésito de impulsar el desarrollo de los mercados primario y
secundario de crédito a la vivienda, mediante el otorgamiento de crédito y garantias
destinadas a la construccién, adquisicién y mejora de la vivienda, preferentemente
de interés social, asi como al incremento de la capacidad productiva y el desarrollo
tecnolégico, relacionados con la vivienda. Asimismo, podra garantizar
financiamientos relacionados con el equipamiento de conjuntos habitacionales.

SHF opera de conformidad con los ordenamientos de su propia Ley Organica, y
cuyas actividades principales son regulados por la Ley de Instituciones de Crédito,
asi como por Banco de México (BANXICQ) y supervisadas por la Comision Nacional
Bancaria y de Vaiores (Comision o CNBV).

También tiene por objeto promover y bursatilizar activos financieros entre los que se
encuentran carteras de créditos con garantia hipotecaria o fiduciaria, generados por
los Intermediarios Financieros o fideicomisos, y realizar operaciones de fideicomiso,
mandatos o comisiones gue coadyuven a la consecucién de su objeto.

c. n rati

Los programas de crédito, ahorro y garantias de SHF promueven las condiciones
adecuadas para que las familias mexicanas, de zonas urbanas o rurales, tengan
acceso al crédito hipotecario y puedan disfrutar de viviendas dignas, construidas con
tecnologia moderna, espacios y servicios funcionales, y seguridad juridica en su
tenencia; sin importar si estan casados o no, con hijos o sin hijos, o si su situacion
laboral es de no asalariado.



De conformidad con la publicacién en el Diario Oficial de la Federacién del 10 de
enero de 2014 de la Reforma Financiera en la que entre otros temas, se incluyeron
diversas modificaciones y adiciones a la Ley Organica de Sociedad Hipotecaria
Federal (SHF).

En virlud de esas modificaciones y adiciones, se elimina la restriccién de que las
nuevas obligaciones que suscribiera o contrajera SHF a partir del 1° de enero de
2014 no contarian con la garantia del Gobierno Federal.

Por lo que a partir del 11 de enero de 2014, fecha en que entrdé en vigor el decreto,
SHF cuenta con la garantia ilimitada e irrestricta del Gobierno Federal. Lo cual
significa que éste responderd en todo tiempo de las operaciones pasivas
concertadas por SHF con personas fisicas o morales nacionales y con instituciones
del extranjero privadas, gubernamentales e intergubernamentales.

Desde el 26 de febrero de 2002, en cumplimiento de su Ley Organica, SHF realiza
funciones de fiduciario en FOVI, que es un fideicomiso plblico constituido por el
Gobierno Federal de los Estados Unidos Mexicanos en 19683, a traves de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), que tiene como propésito
financiar la vivienda en favor de la poblacién de escasos recursos, de la manera mas
eficiente y expedita.

NOTA 2 - BASES DE CONSOLIDACION

Los estados financieros consolidados que se acompafian incluyen las cifras de SHF y
de sus subsidiarias, incluyendo los fideicomisos de cartera en administracion, al 31 de
diciembre de 2013 y 2012, en las cuales SHF ejerce control, ya que tiene mas de la
mitad de los derechos de voto por acuerdo con otros accionistas. A continuacion se
detallan las principales subsidiaras y fideicomisos de cartera en administracion que se
han consolidado:

Porceniaje de Moneda
2013 2012

Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S A . de CV

(SCV-SHF) 100.00 100.00 Pesos mexicanos
Servicios Compartidos de Automatizacidn y Sistemas

Hipotecarios, 5. A. de C. V. (Xiema) 100.00 100.00 Fesos mexicanos
Fideicomiso HSBC 2682323 70.36 78.35 Pesos maxicanos
Fideicomiso HSBC 262757 71.54 T7.15 Fesos mexicanos
Fideicomiso Invex B51 100.00 100.00 Pesos mexcanos
Fideicomiso HSBC 304557 54 60 76,04 Pesos mexicanos
Fideicomiso INVEX 1301 PARTE A 57.32 50 04 Pasos mexicanos
Fideicomiso INVEX1301 PARTE B 80.64 82.88 Pasos mexicancs
Fideicomiso HSBC 258040 n.a1 31.13 Pesos mexicancs
Fideicomiso HSBC 303823 100.00 100.00 Pesos mexicanos

Fideicomiso BAMAMEX 185383 Y 165776 100.00 100.00 Pesos mexicanas



La inversién que SHF realizé en SCV-SHF, se hizo en apego a lo establecido en la
fraccién X Bis del articulo cuarto y Capitulo Cuarto Bis de la Ley Organica de SHF.

Todos los saldos y transacciones importantes entre las subsidiarias, los fideicomisos
de cartera en administracién y SHF han sido eliminados.

Derivado de los convenios de reconocimiento de adeudo y dacion en pago fimados
en 2009, 2010, 2011 y 2012, que se detallan mas adelante, SHF presenta
iniciaimente dentro de su posicion de inversiones permanentes en acciones los
derechos fideicomisarios de los fideicomisos identificados como F/262323,
FI262757, F/651, F/304557, F/1301, Fr258040, F/303623, F/165393 y F165776
(fideicomisos de cartera en administracion), de los cuales SHF tiene la intencion de
mantenerios por un plazo indefinido y representan para SHF derechos patrimoniales
sobre los fideicomisos, los cuales se eliminan a través del proceso de consolidacion.

De acuerdo con lo establecido en los contratos de fideicomiso correspondiente, SHF
cuenta con un control conjunto compartido con FOVI, entidades que recibieron
derechos fideicomisarios en pago de los adeudos que tenian con ciertos
Intermediarios Financieros.

Convenios de reconocimiento de adeudo y dacién en pago de cartera.

Con fecha 22 de diciembre de 2009, se fimd el convenio de reconocimiento de
adeudo y dacién en pago entre SHF en su propio caricter y en su calidad de
fiduciario de FOVI, con un intermediario financiero, a través del cual se acordé el
pago de la deuda a favor de SHF y FOVI mediante dacién de los derechos
fideicomisarios del fideicomiso HSBC 262323.

Asimismo, el 24 de noviembre de 2010, se firmé un convenio de reconocimiento de
adeudo y dacién en pago entre SHF en su propio caracter y en su calidad de
fiduciario de FOVI, con otro intermediario financiero, a través del cual se acordo el
pago total de la deuda en favor de SHF y FOVI mediante la cesion en concepto de
dacién en pago de la totalidad de los derechos fideicomisarios del Fideicomiso
HSBC 262757.
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El 31 de enero de 2011, se firmé convenio de reconocimiento de adeudo y dacién en
pago entre SHF con otro intermediario financiero, a través del cual se acordd el pago
total de la deuda en favor de SHF mediante la cesion en concepto de dacion en
pago de la totalidad de los derechos fideicomisarios del Fideicomiso Invex 851.

El 21 de mayo de 2012, se firmo el convenio de reconocimiento de adeudo y dacion
en pago entre SHF en su propio caracter y en su calidad de fiduciario de FOVI con
un intermediario financiero, a través del cual se acordé el pago de la deuda en favor
de SHF y FOVI mediante dacién en pago de los derechos fideicomisarios del
Fideicomiso identificado como Fideicomiso HSBC 304557.

El 21 de mayo de 2012, se firmé convenio de reconocimiento de adeudo y dacion en
pago entre SHF de este intermediario financiero, a través del cual se acordd el pago
de la deuda en favor de SHF mediante la dacién de los derechos fideicomisarios del
Fideicomiso HSBC 258040.

Con fecha 01 de junio de 2012, se firmé convenio de reconocimiento de adeudo y
dacibn en pago entre SHF en su calidad de fiduciario de FOVI, con otro
intermediario financiero, a través del cual se acordt el pago de la deuda en favor de
SHF mediante la dacidn en pago de los derechos fideicomisarios del fideicomiso
identificado como Fideicomiso HSBC 303623.

El 20 de julio de 2012 se celebrd el convenio de reconocimiento de adeudo y dacién
en pago entre SHF en su calidad de fiduciario de FOVI, con un intermediario
financiero, a través del cual se acordd el pago de la deuda a favor de FOVI mediante
dacion de los derechos fideicomisarios del fideicomiso identificado como
Fideicomiso INVEX1301.

El 1° de diciembre de 2012, se firmoé convenio de reconocimiento de adeudo y
dacibn en pago entre SHF con otro intermediario financiero a través del cual se
acordd el pago de la deuda en favor de SHF mediante la dacién en pago de los
derechos fideicomisarios de los Fideicomisos BANAMEX 165393 y BANAMEX
165776.

Derivado de estos convenios, SHF dio de baja del balance general |a cartera de
crédito y la estimacién preventiva para riesgos crediticios que tenia constituida con
estos intermediarios, y reconocié los activos recibidos en dacion en pago, que
corresponde a los derechos fideicomisarios transmitidos, los cuales de acuerdo al
criterio contable descrito en el segundo parrafo de la Nota 4, fueron reclasificados
como inversién permanente en acciones de asociadas, debido a que SHF tiene la
intencion de mantenerlas por un plazo indefinido, y fueren eliminadas como
consecuencia de la consolidacién proporcional de los activos y pasivos registrados
en el fideicomiso.
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A continuacién se detallan los principales rubros que se vieron afectados por la
consolidacién de los estados financieros de las subsidiarias y de los fideicomisos de
cartera en administracién, al 31 de diciembre de 2013 y 2012:

2013

SHF Fidelcomisos BHF
Individual Xisma gdecartera SCY-SHF  Eliminsciones Consolidado
$ 5B - 5 155 = - § 587TT
20,783 $4 - 53188 § (BOG) 23148
1. ME - Ba2 T3 . 2870
35,404 10,708 . (308} 45,895
Acae 17.027 - 20,76
(7.22% - {10.035) . - (17.258)
1.626 3 aTe .1 (B "] 2484
- -} 1,068 - - 1,985
150 3 . - . 162
21,835 - 1 - (21 678) 160
3412 - - 285 = 3877
1.387 B . - 1,384
5259 - oo T DIPRY ¥ -
SRR £18 SLLERZ 52,532 (2230 5100238
520,804 - - - $(800) $20,085
43343 - 0s - {305) 43,343
756 55 1418 41 {40) 2,222
. . - 1,583 . 1.683
[-N-re] == — — PR, 5823
B0.855 i Liid 1724 1154 =R
19,554 10 21,084 1,880 {23,084) 16,554
(L4l 1 {1227 L1821 1408 24031
17072 1 19.857 1808 (RLETE) 17072
Rk 41} i1 580 $1532 (R 22B30) 5100228

2013

BHF Fideicominos SHF
lndividual  Xigms decariers  SCV-SHF Elminaciones Consolidedo
10,573 5 £2.301 $143 ($100) £12.917
(2.583) = {24} . 100 (8.477)
(2,002 - (3,079) - - (5.081)
. (T50) (750
892 71 545 &4 i153) 1,602
{#01) (1 {587) - T (&a9)
(T35) - - {18) - (753
187 - [258) - - (69)
{1,133 (B5) {158) {119) B4 [1.394)
(1.37%) - - 1,407 M
126 = . 116 = 1378
(82.452) il (f1.227) pIR1-Fd) £l408 (S24R7)

2012




Impuestos & b vtisdad causados y
diferidos

SHF Fidelcomisos SHF
Indivigys!  Xismna gecerters  SCY-SHF Elminaclones Gensolidads
5§ 5SS 5§13 § 25 - - 5 5709
22872 3 - $2.744 5 [1.884) 23835
1.811 - b o] 208 - 2,582
29,202 s 14,887 z 7y 44017
2 Tod . 13,783 . = 16587
(5,334) - {TA413) . - (12.747)
1,71 4 B7S 24 2y 2,602
u - 2.042 * - 2,042
168 3 . - - i
26,607 . 1 . (2%,380) 228
2.217 . . 150 - 2387
3,068 1 - - - 3070
5.748 - - : E— Rl ]
88500 514 425412 3123 ${ZEBAD) a8E812
$26 406 % 5 $ $(1.884)  §24.522
41,385 . 1T = 171 41,385
2,132 F 54 1 2} 2.987
S . . 113 - 1.1
LTa3 = L= — - LIS
== 2 Lo3g 1 L2.057) LI
18,118 T 24182 1.712 (25, 902 18118
134 - 134 -1 — (4T L4
1,842 12 24377 Lg01 (252001 16,843
535,500 5.4 525412 Si23  SEAAND | SEEEI2
2012

SHF LTe1 ] SHF
Individual Alerna docarera SCY-SHF Ellminaclonss Consclidade
ST.24T - £2.478 141 ${111) %5853
(6,68T) . (15) . m (8.591)
(282} - (2.002) - . (2.264)
i . ‘ (18 - (182}
&55 £24 EE4 444 (131} 1,606
(323 : {504) - ] (B85}
{1,003} - - Ta - 1G24}
262 - {205} . - 57
(47T {19} {131) {128) 109 (B4T)
&9z B (47T} 515
200 = = T4] e 128
s 124 L] 5133 522 S(4LT) 124



¢. Reserva por deterioro de instrumentos respaldados por hipotecas.

Como parte de la revisibn permanente de la instrumentacion de metodologias
utilizadas por SHF, durante el mes de junio de 2012 se identifico en el codigo que se
utiliza para la estimacibn preventiva de riesgos crediticios asociadas a los
Instrumentos Financieros Respaldados por Activos (IFRAs), una variacién en el
proceso de calculo, toda vez que para ciertas emisiones denominadas en Unidades
de Inversién (UDIs), se reportaba el monto de reservas en su moneda de origen
debiendo ser expresadas en pesos. Es importante sefialar que esta situacion no
compromete la metodologia de calculo utilizada.

Se procedi6 a la correccion del codigo y su reconocimiento en el monto de Reservas
en el ejercicio del 2012 fue un incremento en $353, de los cuales $280 corresponden
a ejercicios de afios anteriores y $63 representan el monto acumulado durante 2012,
lo que origino que se reformularan los estados financieros del ejercicio anteriores.

NOTA 3 - BASES DE PREPARACION DE LA INFORMACION FINANCIERA

Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2013 y 2012, que se
acompafian, han sido preparados de acuerdo con los “Criterios Contables”
establecidos por la CNBV en las “Disposiciones de caracter general aplicables a las
instituciones de crédito” (Disposiciones), los cuales observan los lineamientos
contables de las Normas de Informacién Financiera (NIF) mexicanas, excepto cuando
a juicio de la CNBV sea necesario aplicar una normatividad o un criterio de contabilidad
especifico.

De conformidad con los Criterios Contables, a falta de un criterio contable especifico de
la Comision, deben aplicarse las bases de supletoriedad, conforme a lo establecido en
la NIF A-B “Supletoriedad”, en el siguiente orden, las NIF, las Normas Internacionales
de Contabilidad (NIC) aprobadas y emitidas por el Comité de Normas Internacionales
de Contabilidad (International Accounting Standards Board, |IASB), asl como los
Principios de Contabilidad Generaimente Aceptados aplicables en los Estados Unidos
de América tanto las fuentes oficiales como no oficiales conforme a lo establecido en el
Tépico 105 de la Codificacién del Consejo de Normas de Contabilidad Financiera
(Financial Accounting Standards Board, FASB), emitidos por el Financial Accounting
Standards Board o, en su caso, cualquier norma de contabilidad que forme parte de un
conjunto de normas formal y reconocido.



De conformidad con el criterio contable A-4 “Aplicacién supletoria a los criterios de
contabilidad”, cuando la Institucién utilice una norma supletoria debera comunicar a la
Comisién la norma contable que se hubiere adoptado, asi como su base de aplicacién
y la fuente utilizada. Adicionalmente, se debera revelar este hecho en notas sobre los
estados financieros, ademéas de informacion tal como una breve descripcion de la
transaccion, transformacion interna o evento que motivd la utilizacion de la norma
supletoria; la identificacién de la norma supletoria, organismo que la emite, y fecha de
vigencia; la fecha en que inicié la supletoriedad, asi comoe el periodo en el que la norma
utilizada inicialmente como supletoria se haya sustituido por otra norma supletoria
conforme a lo establecido en la NIF A-8.

Adicionalmente, de conformidad con lo sefialado en la Ley, la Comision podra ordenar
que los estados financieros de la Institucién se difundan con las modificaciones
pertinentes, en los plazos que al efecto establezca.

Es importante considerar que los criterios contables emitidos por la CNBV vy las
politicas institucionales en la materia, no coinciden con las NIF emitidas por el CINIF,
en cuanto a lo siguiente:

Para cuantificar el importe de las partidas que habran de considerarse
irecuperables o de dificil cobro, debe efectuarse un estudio que sirva de base para
determinar el valor de aquellas que seran deducidas o canceladas y estar en
posibilidad de establecer o incrementar las estimaciones necesarias, en prevision
de los diferentes eventos futuros cuantificables que pudieren afectar el importe de
esas cuentas por cobrar, mostrando, de esa manera, el valor de recuperacion
estimado de los derechos exigible (Boletin C-3).

- Los activos y pasivos no se clasifican de acuerdo con su disponibilidad o
exigibilidad, en corto y largo plazo.

Autorizacién de estados financieros

Los estados financieros de 2013 adjuntos y sus notas fueron autorizados para su
emision el 20 de febrero de 2014, por los funcionarios que los suscriben.

Los estados financieros adjuntos estdn sujetos a la posible revisién de la Comisidn,
que cuenta con la facultad de ordenar las medificaciones que considere pertinentes.

NOTA 4 - RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD SIGNIFICATIVAS:

A continuacién se resumen las politicas de contabilidad mas significativas, las cuales
han sido aplicadas consistentemente en los afios que se presentan, a menos que se
especifique lo contrario.



SHF reconoce su participacién en los fideicomisos de cartera en administracion
mediante el método de participacién, de acuerdo a la NIF C-7 “Inversiones en
asociadas, negocios conjuntos y otras inversiones permanentes” emitida por el CINIF,
aplicable a partir del 1° de enero de 2013; anteriormente se aplicaba de manera
supletoria lo establecido por la NIC 31 “Participaciones de negocios conjuntos”, emitida
por el IASB, vigente desde 2005, modificada en 2009 y derogada el 31 de diciembre de
2012, con la entrada en vigor de la NIIF 11 “Arreglos Conjuntos”, debido a que en el
ejercicio de 2012, los criterios contables para fondos de fomento, de las NIF no
contemplaban, un criterio contable que reconociera la participacion en vehiculos donde
las partes mantienen derechos patrimoniales especificos, bien identificados y que
representan una participacién con control conjunto.

Las NIF requieren el uso de ciertas estimaciones contables en la preparacion de
estados financieros.

A continuacidn se resumen las bases de contabilidad mas significativas:

a) Consolidacion

Todos los saldos y transacciones de importancia realizadas entre las entidades
consolidadas han sido eliminados para efectos de consolidacion. La consolidacion
se efectud con base en los estados financieros de las subsidiarias y los
fideicomisos de cartera en administracion.

b) Efectos de la inflacidn en la informacién financiera

A partir del 1° de enero de 2008, entré en vigor la NIF B-10 denominada “Efectos
de la Inflacién”. La NIF sefiala el ambiente econémico en el que debe operar una
entidad, el cual, puede ser: inflacionario ¢ no inflacionario.

Ambiente econdomico inflacionano.

Para efeclos de esta norma, se considera que el entorno es inflacionario cuando la
inflacién acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores, es igual o superior
que el 26% (promedio anual de 8%) y, ademds, de acuerdo con los pronosticos
econdmicos de los organismos oficiales, se espera una tendencia en ese mismo
sentido.

Ambi nédmico no inflacionario.

Para efectos de esta norma, se considera que el entorno economico es no
inflacionario, cuando la inflacibn acumulada de los tres ejercicios anuales
anteriores, es menor que el 26% y ademas, de acuerdo con los pronosticos
econdmicos de los organismos oficiales, se identifica una tendencia en ese mismo
sentido: inflacion baja.
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En apego a esta disposicion, a partir del 1° de enero del 2008, se opera en un
entorno econdmico no inflacionario; en consecuencia, no se deben reconocer en
los estados financieros los efectos de la inflacidn del periodo, debido a que la
inflacién acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores fue menor al 26%.

Con base en lo anterior, los estados financieros correspondientes a los ejercicios
de 2013 y 2012, presentan en sus activos, pasivos y patrimonio contable,
solamente los efectos de reexpresion determinados hasta el 31 de diciembre de
2007. Dichos efectos se daran de baja en la misma fecha y con el mismo
procedimiento, con los que se dan de baja los activos, pasivos, o componentes del
patrimonio contable a los que pertenecen tales efectos.

Por tal razon y sin que se especifique en cada rubro contable de estas notas, se
debe dar por entendido, que las cifras presentadas incluyen los efectos de la
actualizacién derivado de su reexpresién hasta el 31 de diciembre de 2007.

En los ejercicios que concluyeron el 31 de diciembre de 2012, 2011 y 2010, para el
reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacién financiera, se aplico
un factor de inflacién resultante del valor de la UDI. El factor anual de inflacién para
dichos ejercicios fueron los siguientes:

Walor Inflacién
Elercicio (9] 0]] anual
2008 4.3401686
2010 4 526308 4.29%
2011 4 8313186 3.65%
2012 4 874624 3.81%

Inflacién acumulada en los Ultimos 3 ejercicios 12.31%
mico No i ionario a uno inflacionario.

Ante la confirmacién de cambio de entorno econdémico no inflacionario a uno
inflacionario, la entidad debe reconocer los efectos de la inflacion en la informacion
financiera mediante aplicacién retrospectiva (Es el reconocimiento del efecto de un
cambio contable o de la correccién de un error, en periodos anteriores a la fecha
en que esfo ocurre).

m ndmi li n el ejercici 14,

En los ejercicios que concluyeron el 31 de diciembre de 2013, 2012 y 2011, el
factor anual resultante del valor de la UDI, fue como sigue:
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\alor Inflacidn

2010 4526308

2011 4.691316 3.65%
2012 4. 874624 3.91%
2013 5.058731 3.78%

Inflacidn acumulada en los Gltimos 3 ejercicios 11.76%

Con base en lo anterior, durante el ejercicio de 2014, continuara en un Entormno

econdmico no inflacionario; en consecuencia no reconocera en sus estados
financieros, los efectos de la inflacién del periodo.

c) Disponibilidades

Las disponibilidades se registran y se valGan a su valor nominal, mientras que las
disponibilidades en moneda extranjera y compromisos de compra y venta de
divisas se valian al tipo de cambio publicado por BANXICO a la fecha de
formulacidn de estos estades financieros. Los rendimientos que generan las
disponibilidades se reconocen en resultados conforme se devengan

Las disponibilidades restringidas obedecen al Depésito de Regulacion Monetaria
constituido con BANXICO y que devenga una tasa de fondeo bancario.

En este rubro se incluyen también el monto de los préstamos interbancarios a corto
plazo (call money otorgados) cuando este plazo no excede a tres dias habiles, asi
como las divisas adquiridas, cuya liquidacién se pacte en fecha posterior a la de
concertacion, reconociéndose en ambos casos, como disponibilidades restringidas.

d) Inversiones en valores

Las inversiones en valores incluyen inversiones en valores gubernamentales,
titulos bancarios, inversiones de renta fija y se clasifican de acuerdo con la
intencién de uso que SHF les asigna al momento de su adquisicion en "titulos para
negociar”, “disponibles para la venta" o “conservados a vencimiento”. Iniciaimente
se registran a su valor razonable, el cual incluye, en su caso, el descuento o
sobreprecio. Los costos de transaccién por la adquisicién de los titulos para
negociar se reconocen en los resultados del ejercicio, y los que corresponden a
titulos disponibles para la venta y conservados a vencimiento se reconocen como
parte de la inversién. Los intereses se reconocen en el estado de resultados
conforme se devengan.
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Los valores e instrumentos financieros que forman parte del portafolio de inversién,
se valian utilizando precios actualizados para valuacién proporcionados por
especialistas en el calculo y suministro de precios para valuar carteras de valores
autorizados por la Comisién, denominados “proveedores de precios”.

Los titulos para negociar y disponibles para la venta se vallan a su valor
razonable, el cual se asemeja a su valor de mercado, con base en los precios de
mercado dados a conocer por el proveedor de precios. El valor razonable es la
cantidad por la que puede intercambiarse un instrumento financiero, entre partes
interesadas y dispuestas, en una transaccion libre de influencias. Los ajustes
resultantes de las valuaciones de estas categorias se llevan directamente contra
los resultados del ejercicic o en el capital contable de SHF, segin se trate de
titulos para negociar o disponibles para la venta, respectivamente.

Los efectos de valuacién son temporales y sujetos a las condiciones del mercado,
y representan utilidades o pérdidas no realizadas, las cuales se materializaran a la
fecha de venta o de vencimiento del instrumento.

Los titulos conservados a vencimiento se valGan a su costo amortizado, es decir, el
valor razonable afectado por los intereses devengados que incluyen la
amortizacién del premio o descuento y los costos de transaccién que, en su caso,
hubieran sido reconocidos.

Al cierre del ejercicio SHF evalla si existe evidencia objetiva de que un titulo esta
deteriorado considerando, entre otros, los siguientes aspectos: dificultades
financieras significativas del emisor del titulo; probabilidad de que el emisor sea
declarado en concurso mercantil u otra reorganizacién financiera; incumplimiento
de las clausulas contractuales, la desaparicién de un mercado activo para el titulo
debido a dificultades financieras, o la existencia de una disminucién medible en los
flujos de efectivo futuros estimados.

Por ofra parte, no se pueden efectuar transferencias entre las categorias de los
titulos, excepto cuando dicha transferencia se realice de la categoria de titulos
conservados a vencimiento hacia disponibles para la venta, siempre y cuando no
se cuente con la intencién de mantenerios hasta el vencimiento. El resultado por
valuacién correspondiente a la fecha de transferencia, en caso de efectuar la
transferencia se debe reconocer en el patrimonio. Se entiende como resultado por
valuacién, a la diferencia que resulte de comparar el valor en libros con el valor
razonable a la fecha en que se lleve a cabo la transferencia.
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e) Operaciones de reporto

Las operaciones de reporto representan un financiamiento en colateral a través de
la entrega de efectivo como financiamiento, a cambio de obtener activos
financieros que sirvan como proteccién en caso de incumplimiento.

Actuando SHF como reportado reconoce la entrada de efectivo o una cuenta
liquidadora deudora contra una cuenta por pagar en el rubro de “acreedores por
reporto” al precio pactado, que representa la obligacion de restituir dicho efectivo a
la reportadora. Posteriormente dicha cuenta por pagar se valia a su costo
amortizado mediante el reconocimiento del interés por reporto en los resultados del
gjercicio conforme se devengue, de acuerdo con el método de interés efectivo.

Los activos financieros otorgados en colateral por SHF, fueron reclasificados en el
balance general, presentandolos como restringidos y se valian a su valor
razonable.

Actuando SHF como reportador reconoce la salida de disponibilidades o bien una
cuenta liquidadora acreedora, contra una cuenta por cobrar en el rubro de
“deudores por reporto”, la cual representa el derecho a recuperar el efectivo
entregado. Dicha cuenta por cobrar se valUa a su costo amortizado reconociendo
el interés por reporto en los resultados del ejercicio conforme se devengue, de
acuerdo con el método de interés efectivo.

Los activos financieros recibidos en colateral por SHF se registran en cuentas de
orden y se vallan a su valor razonable.

Asimismo, en los casos en que SHF vende el colateral o lo da en garantia
reconoce en una cuenta por pagar en el rubro de “colaterales vendidos o dados en
garantia” la obligacién de restituir el colateral a |la reportada al precio pactado, y
posteriormente lo vallia a su valor razonable, o a su costo amortizado en caso de
que sea dado en garantia en otra operacién de reporto adicionaimente se registra
en cuentas de orden en el rubro de “colaterales recibidos y vendidos o entregados
en garantia”, el control de dichos colaterales valuandolos a su valor razonable.

f) Instrumentos Financieros Derivados (IFD).

Todos los IFD se reconocen en el balance general como activos O pasivos,
dependiendo de los derechos y/u obligaciones especificados en |as confirmaciones
de términos pactadas entre las partes involucradas. Estos instrumentos se
registran inicialmente a su valor razonable el cual corresponde al precio pactado en
la operacién y se valdan y clasifican de acuerdo con su intencion de uso, que
establece la Administracién de SHF. Los costos de transaccion que sean
directamente atribuibles a la adquisicién del IFD son reconocidos directamente en
resultados en el rubro “Resultade por intermediacion”.
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Posteriormente, todos los IFD, distintos a aquéllos que formen parte de una
relacion de cobertura, se valian a valor razonable, sin deducir los costos de
transaccion en los que se pudiera incurrir en la venta u ofro tipo de disposicién,
reconociendo dicho efecto de valuacién en los resultados del periodo. En el
momento en que un IFD de cobertura deje de cumplir con las condiciones
establecidas para la contabilidad de coberturas, se valla a su valor razonable.

Los efectos de valuacion se reconocen en el estado de resultados en el rubro
“Resultado por intermediacién®, excepto en los casos en que la administracion los
designe como coberturas de flujo de efectivo. Adicionaimente, en el rubro
“Resultado por intermediacién” se reconoce el resultado de compra venta que se
genera al momento de la enajenacion de un IFD, y la pérdida por deterioro en los
activos financieros provenientes de los derechos establecidos en los IFD, asi como
el efecto por reversion.

Los IFD con fines de negociacién consisten en la posicion que asume SHF como
participante en el mercado, sin el propésito de cubrir posiciones propias en riesgo.

En el calculo de los valores razonables de los IFD se utilizan curvas de tasas de
interés producidas por el proveedor de precios.

Los efectos de valuacién son temporales y sujetos a las condiciones del mercado,
y representan utilidades o pérdidas no realizadas, las cuales se materializaran a la
fecha de venta o de vencimiento del instrumento.

Los IFD califican con fines de cobertura cuando éstos son contratados con la
finalidad de cubrir riesgos y cumplen todos los requisitos de cobertura, es decir, se
documenta su designacion al inicio de la operacion de cobertura, describiendo el
objetivo, posicidn primaria, riesgos a cubrir, tipos de IFD, como se llevara a cabo la
medicién de la efectividad, y que la medicién de la efectividad de la relacion de
cobertura sea efectiva durante toda la vigencia, caracteristicas, reconocimiento
contable y aplicables a esa operacion.

Designacién de un instrumento financiero como partida cubierta - Si la partida que
se pretende cubrir es un activo financiero o pasivo financiero, ésta se considera
como partida cubierta con respecto a los riesgos asociados con Unicamente una
porcién de su valor razonable o de los flujos de efectivo, siempre y cuando la
efectividad de la cobertura se mida confiablemente. A pesar de que el portafolio
puede, para efectos de administracién de riesgos, incluir tanto activos financieros
como pasivos financieros, el monto designado debe ser un importe de activos
financieros o de pasivos financieros. La designacién de un monto neto que incluya
activos financieros y pasivos financieros no estd permitida. SHF puede cubrir una
porcién del riesgo de tasa de interés asociado con diche monto designado.
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Designacion de un instrumento no financiero como partida cubierta - Se designan
activos o pasivos no financieros como una partida cubierta i) por riesgos de
moneda extranjera, o bien, ii) por todos los riesgos a los que esté expuesta dicha
partida en su totalidad, debido a la dificultad para aislar y valuar confiablemente la
porcién de los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo atribuibles a
los riesgos especificos distintos al riesgo de moneda extranjera.

Designacién de un grupe de instrumentos como partida cubierta- Los activos
financieros o pasivos financieros similares son agregados y cubiertos como un
grupo, debido a que cada uno de los activos financieros o de los pasivos
financieros que conforman el grupo, en lo individual, comparten la exposicion al
riesgo que se pretende cubrir. Adicionalmente, el cambio en el valor razonable
atribuible al riesgo cubierto para cada una de las partidas que conforman el grupo,
en lo individual, es aproximadamente proporcional al cambio total en el valor
razonable atribuible al riesgo cubierto del grupo de instrumentos.

Respecto a los IFD no cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera
que han expirado los derechos y obligaciones relativos a los mismos cuando llegan
al vencimiento; se ejercen los derechos por alguna de las partes, o bien, se ejercen
dichos derechos de manera anticipada por las partes de acuerdo con las
condiciones establecidas en el mismo y se liquiden las contraprestaciones
pactadas.

Las cuentas de margen representan cuentas individualizadas en donde SHF
deposita activos financieros destinados a procurar el cumplimiento de las
obligaciones correspondientes a los IFD celebrados en éstos, a fin de mitigar el
riesgo de incumplimiento. El monto de los depésitos corresponde al margen inicial
y a las aportaciones o retiros posteriores que se efectian durante la vigencia del
contrato a la camara de compensacién con motivo de las fluctuaciones en los
precios de los IFD, y se registran en un rubro especifico en el balance general y los
rendimientos que generan se reconocen en los resultados conforme se devengan.

Con base en las categorias antes descritas, las transacciones con IFD de SHF se
registran como se indica a continuacion:

Swaps

Los swaps de tasas de interés son contratos mediante los cuales se establece la
obligacién bilateral de intercambiar durante un periodo determinado, una serie de
flujos calculados sobre un monto nocional, denominado en una misma moneda,
pero referidos a distintas tasas de interés. Tanto al inicio como al final del contrato,
no existe intercambio de flujos parciales ni totales sobre el monto nocional y
generaimente, en este tipo de contratos una parte recibe una tasa de interés fija
(pudiendo en algunos casos ser una tasa variable) y la otra recibe una tasa
variable.
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Los swaps de divisas son contratos mediante los cuales se establece la obligacion
bilateral de intercambiar durante un periodo determinado, una serie de flujos sobre
un monto nocional denominado en divisas distintas para cada una de las partes,
los cuales a su vez estan referidos a distintas tasas de interés. En algunos casos,
ademds de intercambiar flujos de tasas de interés en distintas divisas se puede
pactar el intercambio de flujos sobre el monto nocional durante la vigencia del
contrato.

Los swaps de indices son contratos mediante los cuales se establece la cbligacion
bilateral de intercambiar durante un periodo de tiempo determinado, una serie de
flujos sobre un monto nocional referido a un indice para cada una de las partes, 0
bien a un indice para una parte y una tasa de interés (fija o variable) para la
contraparte.

En general y con el objeto de ser consistentes con la politica de transparencia de
SHF, en el calculo del valor razonable de todos los IFD se utilizan curvas de tasas
producidas por el proveedor de precios.

g) Cartera de créditos

Los créditos y documentos mercantiles vigentes o renovados representan los
importes efectivamente entregados a los acreditados, y los intereses que, conforme
al esquema de pagos de los créditos de que se trate, se vayan devengando. Los
intereses cobrados por anticipado se reconocen como cobros anticipados en el
rubro de créditos diferidos y se amortizan durante la vida del crédito bajo el método
de linea recta contra los resultados del ejercicio.

El otorgamiento de crédito se realiza con base en el andlisis de la situacion
financiera del acreditado, la viabilidad econtmica de los proyectos de inversién y
las demas caracteristicas generales que establece la Ley de Instituciones de
Crédito y los manuales y politicas internos de SHF.

La cartera de créditos otorgada a entidades financieras se clasifica como sigue:

- Crédito individual: Representan créditos otorgados en UDIS ¢ en pescs para
financiar créditos para adquirir vivienda nueva o usada a largo plazo con o sin
subsidio. Los pagos para la amortizacion de los créditos en UDIS, estan
limitados a cierto nimero de salarios minimos generales del Distrito Federal a
cambio de una prima cobrada, con la cual el acreditado evita el riesgo de que los
incrementos inflacionarios sean mayores a su incremento salarial.
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Otras lineas y apoyo: Corresponden a lineas especiales otorgadas por SHF para
proveer de liquidez a intermediarios financieros, liquidar pasivos y para concluir
proyectos de construccién.

Crédito construccién: Representan créditos otorgados en UDIs para financiar la
construccién de conjuntos habitacionales que obtuvieron asignacién de recursos
a través de subastas o de asignaciones diarias. El plazo para ejercer y liquidar el
crédito es de dos a cuatro afios a partir de la fecha de la asignacion de recursos.

Mensualidades.-. Individual: Representan las mensualidades por cobrar a los
acreditados, mismas que son recuperadas y aplicadas el primer dia habil
siguiente al mes que corresponde el pago.

Anticipos de garantias otorgadas: Representan los anticipos entregados a los
intermediarios financieros equivalentes al 25% del saldo insoluto del créditoc a
partir de la sexta mensualidad vencida consecutiva.

Recuperaciones anticipadas: Representan los pagos parciales anticipados
efectuados por los acreditados finales que tendran efecto en el saldo de capital a
partir del primer dia habil del mes inmediato siguiente a la fecha en que se
realice el pago anticipado.

El saldo insoluto de los créditos se registra como cartera vencida cuando se tiene
conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a
la Ley de Concursos Mercantiles, o sus amortizaciones no hayan sido liquidadas
en su totalidad en los términos pactados originaimente, considerando al efecto lo
siguiente:

Si los adeudos consisten en créditos con pago Unico de principal e intereses al
vencimiento y presentan 30 o més dias naturales de vencidos;

Si los adeudos se refieren a créditos con pago Unico de principal al vencimiento
y con pagos periédicos de intereses y presentan 90 o mas dias naturales de
vencido el pago de intereses respectivo, o bien 30 o mas dias naturales de
vencido el principal;

Si los adeudos consisten en créditos con pagos peridicos parciales de principal
e intereses, incluyendo los créditos a la vivienda y presentan 80 o mas dias
naturales de vencidos,

Si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos
mensuales de facturacién vencidos o en caso de que el periodo de facturacion
sea distinto al mensual, el correspondiente a 60 o mas dias naturales de
vencidos, y
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- Los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes, asi como los
documentos de cobro inmediato, se reportan como cartera vencida al momento
en el cual se presente dicho evento.

Para la determinacién de los dias de vencido y su correspondiente traspaso a
cartera vencida de la cartera adquirida, SHF toma en cuenta los incumplimientos
que el acreditado de que se trate, haya presentado desde su fecha de exigibilidad.

Los créditos vencidos que se reestructuran permanecen dentro de la carera
vencida, en tanto no exista evidencia de pago sostenido al amparo de los criterios
contables. Asimismo, los créditos con pago Unico de principal e intereses al
vencimiento que se reestructuran durante el plazo del crédito o se renuevan en
cualquier momento son considerados como cartera vencida.

Las renovaciones y restructuraciones en las que el acreditado no liquida en tiempo
la totalidad de los intereses devengados conforme a los términos y condiciones
pactados originalmente, y el 25% del monto original del crédito, se consideran
vencidos en tanto no exista evidencia de pago sostenido al amparo de los
mencionados.

En el momento en el que algln crédito se considera como vencido, se suspende la
acumulacion de sus intereses, aun en aquellos créditos que contractualmente
capitalizan intereses al monto del adeudo. En tanto el crédito se mantenga en
cartera vencida, el control de los intereses o ingresos financieros devengados se
lleva en cuentas de orden. Por lo que respecta a los intereses devengados no
cobrados correspondientes a este tipo de créditos, se crea una estimacion por un
monto equivalente al total de éstos, al momento de su traspaso como carera
vencida, cancelandose cuando se cuenta con evidencia de pago sostenido. En
caso de que los intereses vencidos registrados en cuenta de orden, sean cobrados,
se reconocen directamente en los resultados del ejercicio.

Se regresan a cartera vigente aquellos créditos vencidos en los que se liquidan
totalmente los saldos pendientes de pago (principal e intereses, entre otros) o que,
siendo créditos reestructurados o renovados, cumplen el pago sostenido del credito
al amparo de los criterios contables.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento de créditos incluyendo las cobradas
por reestructuracion del crédito se registran como un crédito diferido, el cual se
amortiza contra los resultados del ejercicio, bajo el método de linea recta durante la
vida del crédito, excepto las que se originan por créditos revolventes, las cuales
son amortizadas por un periodo de doce meses. Las comisiones conocidas con
posterioridad al otorgamiento del crédito se reconocen en la fecha que se generan
contra el resultado del ejercicio.
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Los costos y gastos asociados con el otorgamiento inicial del crédito, se reconocen
como un cargo diferido, el cual se amortiza contra los resultados del ejercicio como
un gasto por intereses, durante el mismo periodo contable en el que se reconozcan
los ingresos por comisiones cobradas correspondientes.

Cualquier otro tipo de comisiones se reconocen en la fecha en que se generen en
el rubro de comisiones y tarifas cobradas.

Las lineas de crédito que SHF otorga, en los cudles no todo el monto autorizado
esta ejercido la parte no utilizada se registra en cuentas de orden.

La cartera emproblemada son aquellos créditos comerciales respecto de los cuales
se determina que, con base en informacién y hechos actuales asi como en el
proceso de revisidn de los créditos, existe una probabilidad considerable de que no
se podran recuperar en su totalidad, tanto su componente de principal como de
intereses, conforme a los términos y condiciones pactados originalmente. Tanto la
cartera vigente como la vencida son susceptibles de identificarse como cartera
emproblemada.

h) ventiv ra riesgos credi

La cartera de créditos comerciales durante 2012 y hasta noviembre del 2013 se
calificé de acuerdo con una metodologia general en que se aplicaban los niveles
de riesgo establecidos para cada tipo de crédito a los saldos deudores mensuales
individuales cuyo saldo representa, cuando menos, el equivalente de 4,000,000
de Unidades de Inversion (UDIS) a la fecha de calificacion. Los créditos cuyo
saldo a la fecha de la citada calificaci6n es menor, se califican asignando
probabilidades de incumplimiento de manera paramétrica, con base en el ndmero
de incumplimientos que se observen a partir de la fecha del primer evento de
incumplimiento y hasta la fecha de la citada calificacion.

A partir del 24 de junio de 2013, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion |a
nueva metodologia paramétrica de calificacion de cartera comercial a través de
una estimacién basada en pérdida esperada, la cual considera los aspectos
cuantitativos y cualitativos de la contraparte, dejando sin efecto la metodologia
aplicable para exposiciones menores de 4,000,000 de UDIs que se centraba en
los incumplimientos reportados a la fecha de calificacion de los créditos. Esta
nueva metodologia entré en vigor a partir del 31 de diciembre para calificar a
personas morales y fisicas con actividad empresarial, excluyendo para tal fin a las
entidades financieras, fideicomisos o proyectos con fuente de pago propia.
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Para efectos de la calificacién de la cartera comercial asociada a entidades
financieras, la nueva metodologia entré en vigor el primero de enero de 2014, por
lo que el ejercicio de calificacion se realizé con base en la metodologia anterior
aplicable.

Para la calificacién de la cartera de crédito hipotecaria de vivienda, el Fideicomiso
califica, constituye y registra en su contabilidad las reservas preventivas con cifras
al Gltimo dia de cada mes, considerando la probabilidad de incumplimiento, la
severidad de la pérdida y la exposicién al incumplimiento, asi como las garantias
proporcionadas por el acreditado constituidas con dinero en efectivo o medios de
pago con liquidez inmediata a su favor,

SHF evalia si un crédito vencido debe permanecer en el balance general, o bien
debe ser castigado. En su caso, dicho castigo se realiza cancelando el saido
insoluto del crédito contra la estimacién preventiva para riesgos crediticios. En el
evento que el saldo del crédito a castigar exceda el correspondiente a su
estimacion asociada, antes de efectuar el castigo, dicha estimacion se incrementa
hasta por el monto de la diferencia.

Las recuperaciones asociadas a los créditos castigados o eliminados del balance
general, se reconocen en los resultados del ejercicio.

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, ya sean parciales o
totales, se registran con cargo a la estimacion preventiva para riesgos crediticios.
En caso de que el importe de éstas exceda el saldo de la estimacién asociada al
crédito, previamente se constituyen estimaciones hasta por el monto de la
diferencia.

La ltima calificacién de la cartera crediticia se realizé al 31 de diciembre de 2013
y la Administracién considera que las estimaciones resultantes de dicho ejercicio
de calificacién, son suficientes para absorber las pérdidas por riesgo de crédito de
la cartera.

SHF no mantiene estimaciones preventivas para riesgos crediticios en exceso a
las determinadas por las metodologias de calificacién las ordenadas y autorizados
por la Comisién.
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i) Otras cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de créditos y derechos de cobro de
SHF, representan entre otras, préstamos a funcionarios y empleados, saldos a
favor de impuestos, cuentas liquidadoras y partidas directamente relacionadas con
la cartera de crédito.

Por los préstamos a funcionarios y empleados v deméas cuentas por cobrar
relativas a deudores identificados con vencimiento mayor a 90 dias naturales, se
crea una estimacién que refleja su grado de irrecuperabilidad. No se constituye
dicha estimacion por saldos a favor de impuestos y cuentas liquidadoras.

Las estimaciones por irrecuperabilidad o dificil cobro a que se refiere el parrafo
anterior, se obtienen de efectuar un estudio que sirve de base para determinar los
eventos futuros que pudiesen afectar el importe de las cuentas por cobrar,
mostrando el valor de recuperacién estimado de los derechos de cobro.

Por aquellas partidas diferentes a las anteriores en las que su vencimiento se pacte
a un plazo mayor a 80 dias naturales para deudores identificados y 60 dias para
deudores no identificados, se constituye una estimacién por irrecuperabilidad o
dificil cobro por el importe total del adeudo.

La Administracion considera que |a estimacion por irrecuperabilidad es suficiente
para absorber pérdidas conforme a las politicas establecidas por SHF.

i) Bienes adjudicados

Los bienes adquiridos mediante adjudicacién judicial se registran en la fecha en
gue causd ejecutoria el auto aprobatorio del remate mediante el cual se decreté la
adjudicacion. Los bienes recibidos mediante dacién en pago se registran, por su
parte, en la fecha en la que se firma la escritura de dacién, o se da formalidad a la
transmisién de la propiedad del bien.

El valor de registro de los bienes adjudicados o recibidos mediante dacién en pago
(en adelante, bienes adjudicados), es igual a su costo o valor neto de realizacion
deducido de los costos y gastos estrictamente indispensables que se eroguen en
su adjudicacion, el que sea menor a la fecha de adjudicaciéon. En la fecha en la
que se registra el bien adjudicado de que se trate, el valor total del activo que dic
origen a la adjudicacién, asi como la estimacion que, en su caso, tenga constituida,
se da de baja del balance general o, en su caso se da de baja la pare
correspondiente a las amortizaciones devengadas o vencidas que hayan sido
cubiertas por los pagos parciales en especie.
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Los bienes adjudicados se valuan para reconocer pérdidas potenciales de acuerdo
con el tipo de bien de que se trate, registrando el efecto de dicha valuacién contra
los resultados del ejercicio en el rubro de otros ingresos (egresos) de la operacién.
Esta valuacién se determina aplicando a los valores de los derechos de cobro,
bienes muebles, bienes inmuebles recibidos en dacion en pago o adjudicados los
siguientes porcentajes:

i. Derechos de cobro o bienes muebles

Tiempo transcurrido
a partir de la adjudicacidn Porcentaje
0 dacién en pago (meses) de estimacion %
Hasta g 0
Mas de € y hasta 12 10
Mas de 12 y hasta 18 20
Mas de 18 y hasta 24 45
Mas de 24 y hasta 30 &0
Mas de 30 100

i. Bienes inmuebles

Tiempo transcurrido
a partir de la adjudicacién Porcentaje
© dacion en pago (meses) de estimacion %
Hasta 12 0
Mas de 12 y hasta 24 10
Mas de 24 y hasta 30 15
Mas de 30 y hasta 38 25
Mas de 36 y hasta 42 30
Mas de 42 y hasta 48 35
Mas de 48 y hasta 54 40
Mas de 54 y hasta 60 50
Mas de 60 100

El monto de la estimacién que reconozca las potenciales perdidas de valor por el
pasc del tiempo de los bienes adjudicados, se determina sobre el valor de
adjudicacién con base en los procedimientos establecidos en las disposiciones
aplicables.

Al momento de su venta, la diferencia entre el precio de venta y el valor en libros
del bien adjudicado de que se trate, neto de estimaciones, se reconoce en los
resultados del ejercicio en el rubro de otros ingresos (egresos) de la operacion.
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Los derechos fideicomisarios recibidos de Ias daciones en pago descritas en la
Nota 2, representan derechos patrimoniales sobre los activos fideicomitidos, asi
mismo, en dicha nota se sefiala que SHF tiene la intencién de mantener estos
derechos fideicomisarios, por lo que en cumplimiento con las Disposiciones éstos
son reclasificados al rubro de inversiones permanentes. De lo contrario, estos
derechos fideicomisarios se hubieran valuado como un bien mueble adjudicado,
aplicandole los criterios antes sefialados.

k) Inmuebles, mobiliario y equipo

Los inmuebles, mobiliario y equipo se expresan como sigue: i) adquisiciones
realizadas a partir del 1° de enero de 2008, a su costo de adquisicion, y i)
adquisiciones realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007 de origen nacional, a
sus valores actualizados determinados mediante la aplicacién a sus costos de
adquisicidn de factores derivados de las UDIs hasta el 31 de diciembre de 2007.

Los inmuebles, mobiliario y equipo son sometidos a pruebas anuales de deterioro,
unicamente cuando se identifican indicios de deterioro. Consecuentemente, éstos
se expresan a su costo histérico modificado, menos la depreciacién acumulada v,
en su caso, las pérdidas por deterioro.

El costo de adquisicién de los inmuebles, mobiliario y equipo disminuido de su
valor residual, se deprecia de manera sistematica utilizando el método de linea
recta con base en las vidas Utiles de los activos aplicadas a los valores de los
inmuebles, mobiliario y equipo.

l) Inversiones permanentes

Las inversiones permanentes en asociadas, inicialmente se reconocen con base en
el importe invertido, aportado o de adquisicion, posteriormente dichas inversiones
se vallan bajo el método de participacion, el cual consiste en ajustar el valor de
inversién, aportacion o de adquisicién de las acciones, éste Glitimo determinado con
base en el método de compra, por la parte proporcional de las utilidades o pérdidas
integrales y la distribucion de utilidades por reembolsos de capital posteriores a la
fecha de adquisicion.

Las pérdidas en asociadas, que no provienen por reducciones en el porcentaje de
participacion, se reconocen en la proporcién que le corresponde, como sigue: a) en
la inversidn permanente, hasta dejarla en cero y b) cualquier excedente de
pérdidas no reconocido conforme a lo anterior, no se debe reconocer por la

tenedora.

La participacion de SHF en el resultado de las asociadas se presenta por separado
en el estado de resultados.
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Los derechos fideicomisarios recibidos de las daciones en pago descritas en la
Nota 2, reclasificados al rubro de inversiones permanentes, se valtian a través del
método de participacién y son eliminados en consecuencia de la consolidacién
proporcional de los activos y pasivos registrados en cada fideicomiso.

m) Pagos anticipados

Los pagos anticipados representan aquellas erogaciones efectuadas por SHF en
donde no han sido transferidos los beneficios y riesgos inherentes a los bienes que
esta por adquirir o a los servicios que estd por recibir. Los pagos anticipados se
registran a su costo y se presentan en el balance general en el rubro de otros
activos. Una vez recibidos los bienes y/o servicios, relativos a los pagos
anticipados, se reconocen como un activo 0 como un gasto en el estado de
resultados del periodo.

n) Capta icion

Los pasivos por captacién tradicional de recursos, incluidos los pagarés con
rendimiento liquidable al vencimiento, as/ como los certificados de depésito y
bursatiles emitidos a valor nominal, se registran tomando como base el valor
contractual de las operaciones, reconociendo los intereses devengados,
determinados por los dias transcurridos al cierre de cada mes, los cuales se cargan
a los resultados del ejercicio conforme se devengan.

En titulos colocados a un precio diferente al valor nominal, en adicién a lo que se
sefiala en el parrafo anterior, se reconoce un cargo o crédito diferido, segun sea el
caso, por la diferencia entre el valor nominal de los titulos y el monto de efectivo
recibido por éstos. Dicho cargo o crédito diferido se amortiza bajo el método de
linea recta contra el resultado del ejercicic que corresponda, durante el plazo de
los titulos que le dieron origen.

Aquellos titulos que se colocan a descuento y no devengan intereses, se registran
iniciaimente con base en el monto de efectivo recibido por estos. La diferencia
entre el valor nominal de dichos titulos v el monto de efectivo anteriormente
mencionado, se reconoce en los resultados del ejercicio conforme al método de

interés efectivo.

Los gastos de emision se reconocen inicialmente como cargos diferidos y se
amortizan contra los resultados del ejercicio, tomando como base el plazo de los
titulos que le dieron origen.
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o) Préstamos interbancarios y de otros organismos

Los préstamos interbancarios y de otros organismos se refieren a los depésitos,
lineas de crédito y otros préstamos obtenidos de bancos, que se registran al valor
contractual de la obligacién, reconociendo los intereses en resultados conforme se
devengan.

p) Provisiones

Las provisiones de pasivo representan obligaciones presentes por eventos
pasados en las que es probable la salida de recursos econémicos. Estas
provisiones se han registrado bajo la mejor estimacion realizada por Ia
Administracién.

q) Impues nta (ISR) diferido

El ISR diferido se registra con base en el método de activos y pasivos con enfoque
integral, el cual consiste en reconocer un impuesto diferido para todas las
diferencias temporales entre los valores contables y fiscales de los activos y
pasivos que se esperan materializar en el futuro, a las tasas promulgadas en las
disposiciones fiscales vigentes a la fecha de los estados financieros.

SHF reconocio el ISR diferido, toda vez que las proyecciones financieras y fiscales
preparadas por la Administracién indican que esencialmente pagarian ISR en el
futuro.

r) Beneficios a los empleados

Los beneficios otorgados por SHF a sus empleados, incluyendo los planes de
beneficios definidos y de contribucién definida, se describen a continuacién:

Los beneficios directos (sueldos, vacaciones, dias festivos y permisos de ausencia
con goce de sueldo, etc.) se reconocen en los resultados conforme se devengan y
sus pasivos se expresan a su valor nominal, por ser de corto plazo. En el caso de
ausencias retribuidas conforme a las disposiciones legales o contractuales, éstas
no son acumulativas.

Los beneficios por terminacién de la relacién laboral (indemnizaciones legales por
despido, prima de antigledad, bonos, compensaciones especiales o separacion
voluntaria, etc.), asi como los beneficios al retiro (pensiones, prima de antigledad e
indemnizaciones, etc.) son registrados con base en estudios actuariales realizados
por peritos independientes a través del método de crédito unitario proyectado.

Los estudios actuariales sobre los beneficios a los empleados, incorporan la
hipdtesis sobre la carrera salarial.
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s) Capital contable

El capital social, la reserva legal, los resultados de ejercicios anteriores- y resultado
por valuacién de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo se expresan como
sigue: i) movimientos realizados a partir del 1° de eneroc de 2008, a su costo
histdrico, y ii) movimientos realizados antes del 1° de enero de 2008, a sus valores
actualizados determinados mediante la aplicacion a sus valores histéricos de
factores derivados de las UDIs hasta el 31 de diciembre de 2007,
Consecuentemente, los diferentes conceptos del capital contable, se expresan a su
costo histérico modificado.

) Utilidad integral

La utilidad integral la componen la utilidad neta, los efectos por valuacién de los
instrumentos de cobertura de flujo de efectivo y las inversiones permanentes en
acciones, las cuales se reflejan en el capital contable ¥ no constituye aportaciones,
reducciones y distribuciones de capital.

u) Reconocimiento de ingresos

Los rendimientos que generan las disponibilidades y las inversiones en valores se
reconocen en resultados conforme se devengan, en este Gitimo caso, conforme al
método de interés efectivo.

En las operaciones de reporto, se reconoce un interés por reporto en los resultados
del ejercicio conforme se devenga, de acuerdo con el método de interés efectivo.

El reconocimiento de los intereses de la cartera de crédito se realiza conforme se
devenga, excepto por lo que se refiere a los intereses provenientes de cartera
vencida, cuyo ingreso se reconoce hasta que efectivamente se cobren. Las
comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran como un
crédito diferido, el cual se amortiza contra el resultado del ejercicio, bajo el método
de linea recta durante la vida del crédito.

El registro de los ingresos por manejo de los fideicomisos se reconocen en los
resultados del ejercicio conforme se devengan.

v) Gastos por intereses

Dentro de este rubro se agrupan los intereses devengados por el financiamiento
recibido para fondear las operaciones de SHF y los devengados por los depdsitos
a plazo.
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w) Contingencias

x)

¥)

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se
reconocen cuando es probable que sus efectos se materialicen y existan
elementos razonables para su cuantificacién. Si no existen estos elementos
razonables, se incluye su revelacién en forma cualitativa en las notas sobre los
estados financieros. Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen
hasta el momento en que existe certeza practicamente absoluta de su realizacion.

lidad cado de Aportacién Patrimoni

La utilidad por CAPS es el resultado de dividir la utilidad neta del periodo, entre el
promedio ponderado de CAPS en circulacién.

Partes relacionadas

En el curso normal de sus operaciones, SHF lleva a cabo transacciones con partes
relacionadas. Se entiende como operaciones con personas relacionadas aquellas
en las que resulten deudoras de SHF, en operaciones de depdsito u otras
disponibilidades o de préstamo, crédito o descuento, otorgadas en forma revocable
o irmevocable y documentadas mediante titulos de crédito o convenio,
reestructuracion, renovacién o modificacién, quedando incluidas las posiciones
netas a favor de SHF por operaciones derivadas y las inversiones en valores
distintos a acciones.

Son personas relacionadas, entre otras, las personas fisicas o morales que posean
directa o indirectamente el control del 2% ¢ mas de los titulos representativos del
capital de SHF y los miembros del Consejo Directivo de SHF.

También se consideran partes relacionadas, las personas morales, asi como los
consejeros y funcionarios de éstas, en las que SHF poseen directa o indirectamente
el control del 10% o mas de los titulos representativos de su capital.

Diferencias cambiarias

Las transacciones en moneda extranjera se registran inicialmente en la moneda de
registro aplicando el tipo de cambio vigente a la fecha de su operacién. Los activos
y pasivos denominados en dicha moneda se convierten al tipo de cambio vigente a
la fecha del balance general. Las diferencias generadas por fluctuaciones en el tipo
de cambio entre las fechas de las transacciones y la de su liquidacion o valuacién al
cierre del ejercicio se reconocen en resultados como un componente del resultado
por intermediacién.
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aa)Actividad fiduciaria

SHF registra en cuentas de orden el patrimonio de los fideicomisos que administra,
atendiendo a la responsabilidad que implica la realizacién o cumplimiento del
objeto de dichos fideicomisos, cuya encomienda se ha aceptado. En algunos
casos, la citada responsabilidad se limita a la contabilizacion de los activos del
fideicomiso, en tanto gue en otros casos, incluye el registro de activos y los pasivos
que se generen durante la operacién del mismo.

La valuacién del patrimonio del fideicomiso reconocida en cuentas de orden se
efectia conforme a las Disposiciones aplicables, excepto cuando el Comité
Técnico de algun fideicomiso establezca reglas especificas para su valuacion. El
saldo del conjunto de las cuentas controladoras de cada uno de los fideicomisos de
SHF, coincide con lo registrado en cuentas de orden, para cada uno de éstos.

bb) Informacién financiera por segmentos

Los Criterios Contables establecen que para efectos de llevar a cabo la
identificacién de los distintos segmentos operativos que conforman a las
instituciones de crédito, éstas deben en lo conducente, segregar sus actividades de
acuerdo con los siguientes segmentos como minimo: i) operaciones crediticias,
identificando el primer y segundo piso; ii) operaciones de tesoreria y banca de
inversion y iii) operaciones por cuenta de terceros. Asimismo, atendiendo a la
importancia relativa, se pueden identificar segmentos operativos adicionales o
subsegmentos.

NOTA 5 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

a. SHF cumple las siguientes normas y limites para fines de operaciones en moneda
extranjera, de conformidad con lo establecido por BANXICO:

1. La posicién ya sea corta o larga en délares, debe ser equivalente a un méximo
del 15% del capital basico de SHF.

2. La posicion por divisa no debe exceder del 2% del capital neto, con excepcion
del dolar o divisas referidas a esta moneda, que podria ser hasta del 15%.

3. La admisién de pasivos en moneda extranjera no debe exceder del 183% del
capital basico de SHF.

4. El régimen de inversion de las operaciones en moneda extranjera exige
mantener un nivel minimo de activos liquidos, de acuerdo con una mecénica de
calculo establecida por BANXICO, en funcién del plazo por vencer de las
operaciones en moneda extranjera.
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b. Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, SHF se tienen activos y pasivos monetarios en
délares americanos, siguientes:

2013
-Millones de délares americanos-
Activos 302 256
Pasivos _(189) —(249)
Posiciin larga - neta 103 7

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el tipo de cambio determinado por BANXICO y
utilizado por SHF para valuar sus activos y pasivos en délares fue de 13.0843 y
$12.9658, respectivamente, por délar de los Estados Unidos de América.

Al 20 de febrero del 2013, fecha de emisién de los estados financieros, el tipo de

cambio (no habia variado sustanciaimente) era de $13.2913 por délar de los
Estados Unidos.

NOTA 6 - DISPONIBILIDADES

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el rubro de disponibilidades se integra como sigue:

2013 2012
BANXICO - Depésito de regulacién monetaria 35,274 $5.275
Bancos del pals y del extranjero 103 _434

$5.911 SR.I08

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el depésito de regulacién monetaria genera
intereses a una tasa de interés de 3.57% y 4.52%, respectivamente.

Los intereses generados durante 2013 y 2012, que corresponden a disponibilidades
ascienden a $258 y $251, respectivamente.

NOTA 7 - CUENTAS DE MARGEN

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el rubro de cuentas de margen se integra como
sigue:

2013 2012
Colateral de swaps £5153 $5.738
Intereses de colateral —— 10

i3161 88748



El rubro de cuentas de margen corresponde al colateral pactado en las operaciones
con instrumentos financieros derivados (swaps) y sus intereses, que ascienden al 21
de diciembre de 2013 y 2012, a $104 y $86, respectivamente. Dicho colateral genera
intereses a una tasa promedio de 2.03% y 1.52% respectivamente.

NOTA 8 - INVERSIONES EN VALORES
Estas inversiones estan sujetas a diversos tipos de riesgos, los cuales pueden
asociarse con el mercado en donde se operan, las tasas de interés asociadas al plazo,

los tipos de cambio y los riesgos inherentes de crédito y liquidez de mercado.

Las politicas de administracion de riesgos, asi como el anélisis sobre los riesgos a los
que se encuentra expuesto SHF, se describen en la Nota 31.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las inversiones en valores se integran, como sigue:

2013 2012
Aumento (disminucién)
Costode  Intereses por Valor de Valor de
adguisicion devengados waluacién mercado  mercado
Titulos para negociar-
Valores gubernamentales:
Bonos de Desarrollo (BONDES) $1,295 b 1 - £1.295 £1.489
Bonos de Proteccidn al
Aharro Bancaro (BPAS) 165 1 1 167 414
Bonos M 183 - (18) 175 235
Bonos de Desamollo en Unidades
de Inversién (UDIBONOS) 1966 i & 1983 185
4.839 5 23 3621 2323
Valores bancarios s = _— = &
Otros valores:
Bonos Igucpnldadm por
Hipotecas (BORHIS) 3309 10 32 3,351 2,954
Bonos Hito (BONHITOS) 5268 41 (15} 5204 5841
8,577 51 7 8,645 8.795
Valores de renta varabile:
Instrumentos de patrimonio -nelo-
Acciones de Sociedades de Inversion _103 25 = 138 128
Total Titulos para Negocilar #$12.219 81 3 (8§) 512,404 $11.238
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Titulos conservados af vencimiento
Oiros Valores:
Mm Respaldados por

Hipotecas (BORHIS) 510,828 $ 18 $(1.007) 8,938 10,185
Motas Estructuradas 1,513 1 {311 1.203 1.281
Bonos Respaldados por Créditos Puente 545 2 (482) 55 148
Instrumentos Respaldados por Hipotecas 532 T (18) 51 645
Cerificados Bursatiles no Subordinados 17 1 (318) - 303
Bonos Privados (Bonoco) —nt = ——— — 24 R 1 |
Total titulos conservados al vencimiento  $13.759 $ 29 {$3.045) $10.742 $12.597
Total en inversiones en valores 26078 §120 £03.082) £23.146 L 2LE385

Los titulos clasificados como para negociar, tienen como finalidad obtener ganancias a
corto plazo derivadas de su operaciéon como participante en el mercado.

Los plazos promedio ponderados de vencimiento de estos titulos para negociar al 31
de diciembre de 2013 y 2012, estan en 19.4 y 22.2 afos, respectivamente, mientras
que para los titulos conservados estan en 18.13 y 19.6 afios respectivamente.

En 2013 y 2012, por lo que se refiere a los titulos conservados a vencimiento se
registrd un deterioro de $667 y $963, respectivamente Los titulos conservados a
vencimiento deteriorados generaron en el 2013 intereses devengados por $1,354,

Durante 2013 no se realizd ninguna transferencia de titulos entre las distintas
categorias. Las tasas promedio ponderadas para los ejercicios del 2013 y 2012, de los
titulos reclasificados en el ejercicio del 2012, fueron para los titulos en pesos del 8.72%
y 8.32% y para los titulos en Udis del 5.15% y 5.14%, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, se tienen registrados en resultados los efectos de
las inversiones en valores, como sigue:

2013 Otras
BORHIS inversiones Total

Interéses y rendimientos £ 778 § 41 § 1.180
Resultado por valuacidn a valor razonabile 3 2n 275
Resultado por compra venta de valores 18 234 252

2012
Intereses y rendimiantos 5 1.702 § 828 § 2832
Resultado por valuacion a valor razonabie (30} 27 3
Resultado por compra venia de valores ] 1] =2

Al 31 de diciembre del 2013, se tiene una posicidon neta en estos instrumentos cuyo
valor en libros es de cero, debido a la constitucion de la reserva por deterioro por el
100% de dicha posicidn y en 2012 se tiene en posicién certificados bursatiles no
subordinados por $303. Esta posicion tiene vencimiento al dia 10 de junio de 2020, y
con tasas de interés del 5.99%. Durante 2013 y 2012, los certificados bursatiles
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subordinados y no subordinados devengaron $16 y $24, respectivamente, de intereses
en resultados.

SHF evalla si existe evidencia objetiva de que un titulo estdn deteriorado
considerando, entre otros, los siguientes aspectos: dificultades financieras significativas
del emisor del titulo; probabilidad de que el emisor sea declarado en concurso
mercanti u otra reorganizacién financiera; incumplimiento de las clausulas
contractuales, la desaparicidn de un mercado activo para el titulo debido a dificultades
financieras, o la existencia de una disminucidon medible en los flujos de efectivo futuros
estimados.

SHF reconocit el deterioro por la diferencia entre el valor en libros del titulo y el valor
presente de los flujos de efectivo futuros estimados, descontados a la tasa de interés
efectiva original del titulo. En 2013 y 2012, conforme a la evaluacién antes

mencionada, SHF determin6 un deterioro en los titulos conservados al vencimiento por
$667 y $963, respectivamente, el cual fue registrado en el resultado del ejercicio.

i lores.

La informacién cuantitativa sobre sus exposiciones al riesgo de las inversiones en
valores es la siguiente:

Exposicion
Risigo Mercado Riesgo de Crédito Riesgo de Liquidex
[ Tesoreria= 24816 21,748 3,450

El monto que mejor representa la exposicion maxima al riesgo de crédito al 31 de
diciembre de 2013, sin tomar en cuenta algin colateral recibido u otro tipo de mejora
crediticia, es el siguiente:

Exposicién Mixima

| Tesorerias 21,748

Al 31 de diciembre 2013, la calidad crediticia de las inversiones en valores que no
estan deterioradas, es la siguiente:

Calidad
Crediticia

Gubemamental 13%
AAA 71%

A4 2%

A 9%

BEE+ 1%

B A%

[ 1%
TOTAL = 100%
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Al 31 de diciembre de 2013, el anélisis de las inversiones que individuaimente se han
deteriorado, incluyendo los factores siguientes:

Calidad | Porcentaje
Crediticia | de Deterioro

ALA 0.3%
Ab+ 0.0%
Al 0.1%
At 0.6%

A 0.4%
BBB+ 1.4%
BEBB 0.2%
BBB- 1.1%

B+ 0.7%

B 1.1%

B- 12.1%

CcCC 2.9%
cC 1.4%

c 18.2%

D 37.5%
NC 21.2%
BB- 0.8%

TOTAL = 100%

Para estimar el deterioro, destacan factores tales como comportamiento de las fuentes
de pago de cada una de las inversiones, riesgo reputacional del emisor, asi como las
garantias con las que cuente el mismo emisor para hacer frente a los compromisos

adquiridos.

Riesgo de Mercado.

El andlisis de sensibilidad por cada tipo de riesgo de mercado al que la entidad esta
expuesta al 31 de diciembre de 2013, es como sigue:

Tasas de Interés +20 pb +50 pb +100 pb -20 pb -50 pb -100 pb
Tesorerfa = -271 -663 -1,278 280 717 1,493
Tipo de Cambio TC2% | T.C5% T.C.10% TL-2% T.L-5% T.C-10%
Tesoreria = 324 811 1,622 -324 -811 -1,622
Sensibilldad Total
Tesoreria = 48 118 228 «50 -127 -266

El método de analisis de sensibilidad, es el conocido como Desplazamientos Paralelos,
el cual consiste estimar las pérdidas y/o ganancias asociadas a las inversiones en
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valores ante escenarios de desplazamientos paralelos sobre las curvas de interés e
incrementos en el tipo de cambio. Las curvas de interés mediante las cuales se valGan
las inversiones en valores, se desplazan +/- 20, +/-50 y +/-100 puntos basicos lo que se
muestra como el Escenario de Tasas de Interés. Los tipos de cambio (MXN / USD,
MXN / UDI), se incrementan y disminuyen su valor en +/- 2%, +/- 5%, +/- 10%, lo que
se muestra como el Escenario de Tipo de Cambio. El escenario de Sensibilidad Total
se construye al aplicar de manera conjunta los supuestos del Escenario de Tasas de
Interés y del Escenario de Tipo de Cambio.

El objetivo de aplicar el método de Desplazamientos Paralelos, es identificar el o los
factores de riesgo a los cuales son mas sensibles las inversiones en valores. La
limitacién principal consiste en suponer desplazamientos paralelos en las curvas de
interés, movimientos que no es comun cbservarios en el mercado.

Al 31 de diciembre de 2013, no ha habido cambios al método de escenarios de
sensibilidad.

NOTA 9 - DEUDORES POR REPORTO (SALDO DEUDOR).

Al 31 de diciembre de 2013 y 31 de diciembre de 2012 las posiciones objeto de
operaciones de reporto corresponden a titulos gubemamentales y se componen como
sigue:

2013 2012
Deudores por repono $5733 $5.473
Colaterales vendidos o dados en garaniia (3.063) (2.491)
2670 $2.8982

Los saldos registrados como colaterales vendidos o dados en garantia, corresponden a
importes generados por operaciones de reporto con el Fondo de Operacion y
Financiamiento Bancario a la Vivienda (FOVI). Los colaterales recibidos por
operaciones de reporto y vendidos o entregados en garantia corresponden a BONDES,
para 2013 y 2012 respectivamente.

Actuando SHF como reportada, el monto de los intereses (premics) devengados a
cargo, que fueron reconocidos en resultados, ascienden a $218 y $205, en 2013 y
2012, respectivamente, los cuales se encuentran registrados dentro del rubro de
margen financiero en el estado de resultados.
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Por su parte, actuando como reportador, los montos de los intereses (premios)
devengados a favor, que fueron reconocidos en resultados ascienden a $191 y $227
en 2013 y 2012, respectivamente, los cuales también se encuentran registrados dentro
del rubro de margen financiero en el estado de resultados.

El plazo promedio de las operaciones de reporto efectuadas por SHF en su cardcter de
reportado y reportador es de 2 y 3 dias en 2013 y 2012.

NOTA 10 - CARTERA DE CREDITOS

Las principales politicas y procedimientos establecidos por SHF para el otorgamiento,
control y recuperacion de los créditos, se encuentran contenidos en el Manual de
Crédito y Garantias de Pago Oportuno, donde se describe en forma general el proceso
de crédito y garantias, el cual consiste en las siguientes etapas:

Incorporacion de nuevas Entidades Financieras (EF). se establecen las directrices para
identificar las necesidades especificas de financiamiento en el mercado hipotecario, los
elementos minimos requeridos en la obtencién de informacion de la EF, se definen los
requerimientos cualitativos y cuantitativos con lo que deben contar las EF potenciales
para poder operar con SHF, como contactar a las EF potenciales y administrar la
relacién con aguellas que ya forman parte de la cartera de SHF.

Originacion: se establecen las bases y fundamentos para efectuar el analisis de crédito
partiendo de los requerimientos financieros solicitados por la EF, se analiza y evalla el
riesgo crediticio, se unifican los criterios y se estandarizan las herramientas de anélisis
y evaluacion mediante el Memorando de Crédito y Garantias, se estructuran de
manera efectiva los términos y condiciones del crédito, en funcidn de las necesidades
de financiamiento de la EF y del riesgo determinado.

Asimismo, se establece como se debe asegurar que las decisiones sobre las
operaciones de crédito sean tomadas por los Organos Sociales Facultados, se
resuelven las operaciones y/o asuntos relacionados con crédito en términos de la
conveniencia de ser aceptados y de no causar impactos negativos en SHF, se
establece un proceso de aprobacion estandarizado y dindmico.

Instrumentacién legal: se establece la forma de como documentar la operacién
autorizada por el Organo Social Facultado de SHF, a efecto de brindar seguridad y
certeza juridica respecto de los derechos y obligaciones para cada una de las partes,
dentro del marco juridico aplicable.

Administracion: se establecen los mecanismos para verificar el cumplimiento de todos
y cada uno de los requerimientos establecidos en la normatividad para la celebracion
de las operaciones de crédito, asi como para comprobar que las operaciones
crediticias se realizan conforme a los términos y condiciones aprobados por el Organo
Social Facultado respectivo, se establecen los procesos para la facturacion de las
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operaciones de crédito, la atencién de aclaraciones que deriven de las mismas y en su
caso, la definicion y aprobacion de reestructuras que impliquen algin cambio en las
condiciones originalmente pactadas en el contrato de apertura de crédito.

Monitoreo: se implementa para mantener la calidad de la cartera de crédito, para
presentar una Calificacion de Crédito a SHF que sirva de pardmetro institucional y que
refleje adecuadamente el riesgo actual de las EF, para identificar oportunamente
inconsistencias en la informacién de avance de obra reportada por las EF con base en
las visitas que se realizan a los distintos proyecto, para detectar variaciones en los
indicadores financieros, y establecer medidas preventivas sobre probables deterioros
en el colateral de las EF.

Asimismo, es donde se establecen las medidas preventivas que permiten detectar
probables deterioros en la fuente de pago principal de las EF, asi como para contar con
los elementos de juicio actualizados de |a situacion de las EF que sirva para la toma de
decisiones de los érganos facultados, aplicar las medidas necesarias para asegurar la
recuperabilidad de los créditos y dar seguimiento a las alertas identificadas para cada
EF.

Cobranza: se establecen los lineamientos en la administracion de la cartera y cobranza
con respecto a los pagos contractuales realizados a favor de SHF, asegurando el
cumplimiento de las obligaciones contractuales. Es donde se establecen los
mecanismos para recuperar los créditos en los plazos contractuales establecidos,
proporcionar oportunamente a las EF la informacién que les permita conocer todas las
condiciones de sus obligaciones de pago a SHF, asi como identificar oportunamente
los creditos que presenten problemas potenciales o reales de recuperacion.

Es donde se mantiene la cobranza con un alto nivel de calidad, confiabilidad vy
actualizacion, asli como su correcta aplicacion en la cartera, donde se establece un
mecanismo de seguimiento diario de adeudos vencidos para su cobro y se proporciona
informacién de la calificacion por experiencia de pago a las diferentes autoridades
reguladoras, entidades de informacion crediticia y diversas areas involucradas en el
proceso de credito.

Recuperacién: aqui se identifica oportunamente los créditos que presenten problemas
de recuperacion potenciales o reales, se administra eficientemente los créditos con
problemas de recuperacion a través de una vigilancia y control mas estricto, se
establecen las estrategias, las responsabilidades y formulan los planes de accidn para
maximizar el valor esperado de recuperacion de los créditos con problemas, asi como
disefiar y proponer estrategias orientadas a traspasar la cartera de segundo piso a
primer piso.

La clasificacion de los créditos vigentes y vencidos al 31 de diciembre de 2013 y 2012,
se integra como sigue:
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Cartera Vigents
£013 £012
Criditos comerciales
Actividad empresarial o comercial
Créditos construccian £410 §2.745
Entidades financieras:
Cridito individual 13,662 17,548
Crédito construccitn 8,207 5,465
Oiras lineas y apoyos 17,355 B.116
Recuperaciones anticipadas (38) (48)
Otros, neto 160 —
29,128 28.081
Créditos a la vivienda
Crédito individual 10,298 12,152
Carlera de exempleados 1] 39
10358 1381
Total Cartera vigents $49.896 $44.017
Cartera Vencida
Créditos comerciales
Actividad empresarial o comercial
Créditos construccidn 53172 1.2
Entidades financiaras:
Crédito individual 1,242 704
Crédito construccidn 1.080 832
Otras lineas y apoyos 342 1,002
Ejercicios de garantias 1om e s
3.685 2180
Créditos a la vivienda
Cartera exempleados 4 4
Crédito individual 13,855 12.562
13,859 12,566
Total Cartera vencida $20.716 §16.587
Cartera total 520,612 $60.604

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los intereses devengados no cobrados que estan
incluidos en la cartera, ascienden a:

2013 2012

Cartera vigente
Comercial 81 $148
Vivienda 126 138
$251 S84

Cartera vencida
Comercial B 30
Vivienda 229 23t
$a18 S267

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la cartera de crédito incluye cartera contratada en
UDIs que asciende a 5,384,993 442 y 6,353 433,311 UDIs, respectivamente, que
equivalen a $27,241 y $30,871, respectivamente.



Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, SHF ha otorgado créditos a 5 intermediarios
financieros, respectivamente, cuyo monto en lo individual es superior al 10% del capital
basico de SHF y que en su conjunto ascienden a $30,618 y $28,168, respectivamente.
Asimismo, el saldo de los tres mayores intermediarios asciende a $21,849 y $22 677,
al 31 de diciembre de 2013 y 2012, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el monto de créditos reestructurados en cartera
vigente es de $1,826 y 51,400, respectivamente y en cartera vencida es de $2,534 y
$4,362, respectivamente.

Al 31 de diciembre 2013 y 2012, el monto de comisiones iniciales cobradas a entidades
financieras por operaciones crediticias asciende a $33 y $25 respectivamente y el
plazo promedio ponderado para la amortizacién de las comisiones es de 17 y 23
meses respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los movimientos de la cartera de crédito se
integran como sigue:

2013 2012

Vigente Vencida Total Total
Saldo inicial S 44017 § 16587 § 60.804 £ B1454
Créditos otorgados 21,112 123 21.235 B.783
Recuperacidn de crédiios (14,908) (449} (15.357) (13.251)
Dacitn en pago (368) {182) | 548) (7.218)
Adjudicaciones E (23} (28) (42}
Reastructuras - {100) {100} -
Ejercicio GPO 40 - 40 B8
Refinanciamiento . ] B 672

Traspaso a cartera vencida (5,510) 5510 - -

Traspaso de carfera vencida 1.847 (1.847) - -
Infareses devengados 2672 68 2,741 2.320
Penas Pecunianas - . - (269)
Otros — o — 1026 — 2018 — B.085
Saldo final 34050 20716 SI0812 60804

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la cartera de créditos vencida, a partir de la fecha
en que ésta fue clasificada como tal, presenta los siguientes rangos de vencimiento.

2013 2012
Cartera comercial
De 12180 dias $ 105 £ 408
De 181 a 365 dias 3,101 565
De 366 digs a 2 afos 101 B27
Mas de 2 aflos —3.550 2220

$6857 = 5400
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2013 2012
Cartera de vivienda
De1a180 dias $ 1,204 $ 1778
De 181 a 365 dias 1,250 1,747
De 366 dias a 2 afios 2,178 3125
Mas de 2 afics 9226 5917
§1.3856 $12.567
220,716 a16.587

Derivado de la suspension de la acumulacion de intereses de la cartera vencida
durante 2013 y 2012, el impacto que hubieran tenido los intereses devengados de esta
cartera en el estado de resultados ascenderia a $1,368 y $1,205, respectivamente.

A continuacién se detalla el porcentaje de concentracién por regién de la cartera de
credito:

SHF Concentracién

Entidad Federativa 2013 2012
AGUASCALIENTES 0.8% 0.8%
BAJA CALIFORMIA 5.4% 6.5%
BAJA CALIFORNIA SUR 1.6% 1.8%
CAMPECHE 0.1% 0.1%
COAHUILA 0.7% 0.8%
COLIMA 0.1% 0.2%
CHIAPAS 0.8% 0.5%
CHIHUAHUA 1.5% 1.8%
DISTRITO FEDERAL 28.2% 18.1%
DURANGO 0.4% D.4%
GUANAJUATO 1.2% 1.5%
GUERRERO 0.6% 0.8%
HIDALGO 0.2% 0.3%
JALISCO 3.T% 4.4%
MEXICO B.4% 4.4%
MICHOACAN 0.5% 0.6%
MORELOS 0.3% 0.5%
NAYARIT 0.4% D.4%
NUEVO LEON 34.8% 40.1%
OAXACA 0.2% 0.3%
PUEBLA 0.7% 0.8%
QUERETARO 0.9% 1.1%
QUINTANA ROOQ 3.5% 3.8%
SAN LUIS POTOSI 0.3% 0.4%
SINALOA 1.6% 2.2%
SONORA 1.8% 2.1%
TABASCO 0.7% 0.8%
TAMAULIPAS D.8% 0.9%
TLAXCALA 0.1% 0.1%
VERACRUZ 1.1% 1.3%
YUCATAN 0.4% 0.4%

ZACATECAS 0.1% 0.1%
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A continuacién se detalla el porcentaje de concentracion por sector de la cartera de
crédito:

Sector .
Concentracion
Gobierno Federal 0.0%
Gobiernos centrales de paises extranjeros, Bancos Multilaterales
de Desarrollo
0.0%
Banca Multiple, Instituciones de Seguros 12.7%
Bancos de Desarrollo, Fideicomisos piblicos constituidos por el
Gobierno Federal para el fomento econdmico a.0%
Gobierno del Distrito Federal, de los estados y de los municipios,
0 sus organismos descentralizados 0.0%
Créditos al Consumo, Créditos Hipotecarios de Vivienda, 14.9%
Personas morales o fisicas con actividad empresarial 42.9%
Cartera Vencida 20.3%
Operaciones no comprendidas en los grupos del Ia VIII 5. 8%

La Institucién clasifica como cartera “emproblemada”, la cartera vencida asi como
aquellos créditos con grado de riesgo "E", de acuerdo a los criterios establecidos en la
metodologia de calificacién de la cartera comercial publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el dia lunes 24 de junio de 2013.

Al 31 de diciembre 2013 la cartera emproblemada se integra como sigue:

2013
Cartera Emproblemada Cartera no Emproblemada
CARTERA  Vigente Vencida Total Vigente  Vencida Total Total
Empresarial $491 $ 2863 $3354 § 224 - $ 224 § 3578
Entidades - 3,818 3,816 39,496 - 39,496 43,311
Financieras
Total $491 § 6679 S$7,170 § 39,720 - $ 39,720 § 46,890
2012

Empresarial $125 $1200 $1,325 $ 2516 $ 2516 § 3841

Entidades . 3,004 3,004 29,357 - 29,357 32,381
Financieras
Total $125 $4204 $4329 §31,873 - $31873 $36202
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NOTA 11 - ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la estimacion preventiva para riesgos crediticios se
integra como sigue:

2013 2012

Para riesgos crediticios-
Crédito a entidades financieras S 5845 S 4143
Créditos individuales y comerciales 8.776 7176
Intereses devengados no cobrados 103 152
Reservas por testimonios faltantes 160 a8
Préstamos a exempleados 1 4
Para riesgo operativo _6 — &
15891 11570

Para avales otorgados-
Garantia por incumplimiento 1,286 1,148
Garantias por pago oportuno 57 10
Garantia primera pérdida Profivi 24 S |
—1.367 1177
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 3172568 $12.747

A continuacién se muestra un andlisis de los movimientos de la estimacion preventiva
para riesgos crediticios:

2013 2012
Saldo al inicio del ejercicio £12 747 $11,087
Estimacian afectada a resultados por calificacién 5,081 2,284
Dacion en pago = (1,175)
Incorporacidn de estimacion en fideicomisos de cartera - 1253
Liberacion de reservas registradas en "Otros productos” (153) (58)
Adjudicaciones y reestructuras en fideicomisos (303) (172)
Cancelacién de adeudos registrados - (288)
Garantias ejercidas —(114) (186}
Saldo al final del ejercicio a17.258 212,747

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la calificacién de la cartera base para el registro de
la estimacién preventiva para riesgos crediticios, efectuada con base en lo establecido
en el inciso h) de la Nota 4, se muestra a continuacion:
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importe _Reservas preventivas necesarias
cartera Créditos y Créditos y Total
crediticia garantias garantiasa estimacion

_Rilgsge % comerclalivivienda  yavales comercial lavivienda preventiva

2013

A-1 232 0a080als $17.838 § 60 $ 11 § T
A2 200 0.501 a 15/0.501 a 0.75 15.413 137 10 147
B-1 15 1501 2200751210 1,144 0 10 10
B-2 1.4 20018 250/ 001 a1.50 1.082 4] 14 14
B-3 7.3 25013501 501820 5.623 232 10 242
C-1 15 5001 8 10.0/2.001 3 50 1,163 3 a8 41
C-2 12 10.001 a 15.5/5.001 a 10.0 946 0 78 78
D 232 18.501 2 45.0/10.001 2 40.0 17.842 2,410 1,749 4,158

E 207 Mayor de 450140001 a 100 15,086 5.566 §.583 12,149
1000 $I2.035 $.0.408 $8.503 16,811

Riesgo operativo (-]
Intereses vencidos — 340
Total 217257

2012

A 142 5 09202 - 5 28 -3 28
A1 8.1 0a0.50 5238 $ 25 E 25
A-2 10.5 051a089 6,799 87 - 87
B B8 5,591 - 385 365
B-1 104 1a499 6,736 120 - 120
B-2 132 £5a099 B.523 430 - 430
B-3 10 102 10.99 867 61 - 81
c 14.9 8,633 - 3,863 3,863
c-1 7.2 20a38.99 4677 o985 - 885
c-2 1.2 40 a 5998 BO1 324 - 324
D 48 B0 aB89.99 3132 1,850 612 2.562
E 57 80 a 100 3667 1494 2177 3867
1000 £ 64680 $.5.456 5.L0435 12,501

Riesgo operativo 6
Intereses vencidos 240

Total 212741
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La estimacién preventiva para riesgos crediticios constituida por intereses vencidos por
$340 y $240 al 31 de diciembre de 2013 y 2012, respectivamente, corresponden al
complemento para reservar el 100% del saldo de los intereses vencidos al cierre de
cada uno de dichos ejercicios.

NOTA 12 - OTRAS CUENTAS POR COBRAR - NETO

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las ofras cuentas por cobrar se integran como

sigue: 2013 2012
Cobranza por recibir (Fideicomisos) 878 $880
ISR por recuperar de instrumentos financieros derivados Bav B3T
Préstamos al personal 554 556
Otros 203 188
Deudores por liquidacidn de operaciones - 200
Cuentas por cobrar partes relacionadas 75 -
Impuesto Sobre la Renta (saldo a favor) _78 14
Subtotal 2,626 2,678
Estimacidn por irrecuperabilidad o dificil cobro (132) {73

$2.434 $2.802

NOTA 13 - BIENES ADJUDICADOS - NETO

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los bienes adjudicados o recibidos mediante dacién
en pago, se integran como sigue:

2013 2012
Inmuebies adjudicados 52,829 £2,5680
Estimacitn para baja de valor _(B54) _(518)

51563 $2.042

Durante 2013, SHF se a%ldlﬂﬁ bienes inmuebles por $21 cuyo valor del activo se
encontraba reservado al 1

NOTA 14 - INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO - NETO

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los inmuebles, mobiliario y equipo se integran
como sigue:

Tasas de

reciacion 2013 2012
Equipo de cémputo 30 575 583
Construcciones e inmuebles 5 145 68
Consirucciones en procesc 5 - 78

Adaptaciones y mejoras 5 57 57
!élﬂhlllmrén trllr:_;ra:'.|1.nr1|arnn y equipo de oficina %g 47 42
it o 324 328

Cepreciacion acumulada {1B83) (178)
Terrenos



La depreciacién registrada en los resultados de 2013 y 2012 asciende a $14 y $11,

respectivamente, la cual se encuentra reconocida dentro del rubro de gastos de
administracion.

NOTA 15 - INVERSIONES PERMANENTES

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el saldo de este rubro se integra como sigue:

Porcentaje de
participacidn
2013 como 2012 2013 2012
Asociadas-
HiTo, Sociedad Andnima Promotora de
Inversidn, S.A.P.L, de C.V (HiTo) 24.98% s 42 2 43
Metrofinanciera, 5.A.P.1. de C.V. Soforn E.N.R. B8.93% 101 120
Fideicomiso 258040 N.21%

17 65
$160  s228
NOTA 16 - IMPUESTOS DIFERIDOS

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el saldo de este rubro se integra como sigue:

Base BR Base ISR

Porcion de valuacion efecliva de

instrumentos de cobertura e $2.108 $632 $3,134 $940
Eslimacién preventiva para riesgos

crediticios p&nn‘luntupdau deducir 4,811 1,443 1,328 399
Pérdida por valuacion de titulos 1,500 450 1,152 357
Reserva por deterioro de titulos

consenvados al vencimiento 3.045 813 2,378 713
Provisiones no deducibles 293 B8 228 68
Pérdidas fiscales B9 243 489 147
Valuacién de bienes fideicomitidos {400) {120) (E.‘M; (247)
Deduccion licencias de software {22) (6) (45 (13)
gﬁm en wr:ta de aﬁr:gg fijos 22 7 " 3

por valuacidn ivisas - .

Impuesto diferido, neto sﬂﬁ ﬁﬁ SLBE1 S2.367

Al 31 de diciembre de 2013, mantiene pérdidas fiscales acumuladas que corresponden
a la subsidiaria Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V. por un total de
$808, ya que para efectos fiscales no se consolida, cuyo derecho a ser amortizadas
contra utilidades futuras caduca como se muestra a continuacion:

Afio de la Importe Afc de
pérdida actuaiizado caducidad
2010 106 2020
201 402 2021
2013 300 2023
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NOTA 17 - OTROS ACTIVOS

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el saldo de este rubro se integra como sigue:

2013 2012
Provenientes de pasivos laborales:
Inversiones por obligaciones actuariales $ 618 $ 1.522
Inversiones por obligaciones definidas 488 1.151
Pagos anticipados 220 347
Otros 27 50
1384 2010

NOTA 18 - CAPTACION TRADICIONAL

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el saldo de depésitos a plazo se integra como
sigue:

2013 2012
Corto plazo-
Pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento $20,006 $ 14353
Certificados bursatiles 1,490 1.375
Préstamo especial de ahorro y fondo de ahorro 486 452
Intereses y comisiones, nato (214} ___ (103}
~21LI68 —16.087
Largo plazo-
Certificados bursatiles 7.383 8,520
Intereses y comisiones, neto —(686) (89
-1V -
Total captacion tradicional 5.29.085 5 24522

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 los certificados bursatiles se integran por emisiones
segregables y amortizables denominados en UDIS. Los cerificados de depdsito se
integran por emisiones denominadas en UDIS, los cuales, fueron liquidados en su
totalidad en la fecha de su vencimiento.

Al 31 de diciembre de 2013 los vencimientos de los certificados bursatiles fluctian
entre 1,626 y 5,386 dias (1,991 y 5,751 dias en 2012) y los pagarés con rendimiento
liquidable al vencimiento vencen entre 59 y 171 dias (4 y 361 dias en 2012).

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 las emisiones en UDIS de los certificados de
depdsito devengaron intereses a una tasa promedio anual de 0.86% y 1.07%. Los
certificados bursatiles devengaron intereses a una tasa promedio anual de 4.62% para
2013 y 2012, respectivamente.



Los pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento se integran al 31 de diciembre
de 2013 y 2012, por emisiones denominadas en pesos que devengaron intereses a
una tasa promedio anual de 4.05% y 4.57%, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el nimero de titulos en circulacién de los

certificados bursatiles son de 40,948,544, al cierre de ambos ejercicios, con valor
nominal de 100 UDIS cada uno a la fecha de emision, respectivamente.

NOTA 19 - PRESTAMOS INTERBANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el saldo de los préstamos interbancarios y de otros
organismos se integra como sigue:

2013 __2012
Plazo Plazo
Prestamos Corto Largo Total Corto Largo Total
Banca de Desarollo
Call money $1,243 . $1,243 . "
De Otros Organismos 1,027  $38,928 39,955 $1244  537.915 $39, 159
Como Agente del Gobierno
Federal 50 506 556 48 529 577
Goblemo Federal 141 1.448 1.589 137 1512 1649
Total $2461 540882 S$41.343 2 $1429 $39.986 $41.385

Los préstamos se integran como sigue:

a) Al 31 de diciembre de 2013, los préstamos con la Banca de Desarrolio Call Money,
se integran, como sigue:

Capital en Moneda Nacional
dolares Plazo-
americanos Capital Interés Total Tasa dias
millones
40 5523 - & 523 0.56% 14
30 383 . 383 0.56% 7
25 327 - 327 0.55% 10

a5 $ 1,243 € $1,243
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b) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los préstamos con Otros Organismos,
corresponden principalmente a préstamos celebrados con el Banco Interamericano
de Desarrolio (BID) y el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento (BIRF),
los cuales se integran, como sigue:

Corto plazo 2013 2012

Banco Interamericanc de Reconstruccidny (1)

Fomento (BIRF) § 892 § 1,008

Banco Interamericano de Desarrcllio (BID) (2) 135 148

1,027 1,244

Largo plazo

Banco Interamericano de Reconstruccidny (1)

Fomento (BIRF) 13,045 13,682

Banco Interamericano de Desarrollo (2) 25,185 24,233

Banco Aleman KW (3) 688 -
38,928 37,915

Total $ 39,955 $ 38,159

1. Banco Interamericano de Reconstruccién y Fomento (BIRF)

2013 2012

Num.  Fechade Fechade Moneda Tasa Total
cridite  inicic  yencimiento  Capital Interés  Total  gorigen %

Corto plazo

&H: 26/0572003 15/05/2014 $ 291 $ 2 $ 203 Udis 3,86 565
::'HFM 04/1272008 01/06/2038 556 43 599 Pesos 444 531
14
BIRE 22/12/2010 01/08/2038 : . - Délares 051 .
7614-ME
§ 847 § 45 § B892 § 1,006
Largo Plazo
BIRF 26/0572003  15/0572014 = v & Udis 3.86 280
4443
BIRF 04/12/2008 01/08/2038 13,034 . 13,034 Pesos 444 13,391
7614 M
BIRF 04/12/2008 01/06/2038 11 . 11 Délares 0.51 11
7614 ME
13,045 . 13,045 13,682
$13,892 § 45  §13837 $14.778

Al 31 de diciembre de 2013, estd pendiente de disponer del crédito contratado
correspondiente al préstamo BIRF 7614 M, por 5 millones de délares americanos.
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El préstamo BIRF - 7614 - MX / ME, tuvo como objeto de fortalecer la capacidad
ﬁnanc?era y técnica de SHF para cumplir su misién de desarrollar el mercado de
financiamientc de vivienda, con énfasis en los sectores de bajos ingresos, en
noviembre de 2008, se firmdé un préstamo con el Banco Internacional de
Reconstruccion y Fomento (BIRF) por 1,010 millones de délares, a un plazo de 30
afos con 5 de gracia para pagos de principal y fechas de pago semestrales. El
préstamo tiene la opcién de ser dispuesto en pesos, por lo que al 31 de diciembre de
2013, se han ejercido 1,005 millones de délares; de los cuales 3 millones de délares
corresponden a la comisidn inicial financiada.

2; r llo (BID
: 2013 2012
Num.crédito  Fechade  Fechade Moneda Tasa
[nicie vencimiento Capital |nterés Total origen % Total

Corto Plazo
BID 206TIOC-ME  18/032008 180372015 - § 14 £ 14 Udis 4 368 13
BID MTUMOC-ME 1502000 14042032 = 80 60 Pesos/Dolar 467 T0
BID Z450C-ME  17/12/2010 140372024 - 54 54 Pesos 4 52 64
BID 27TAVOC-ME Q7082011 1411072034 - - = Dolar 1.7 -

Amancanc
BID 289T/TC-ME  28/12/2012 1501272032 - - - Ddlar 0.75 *
Amencanc

&D}!Wﬂ- 14032013 15002037 - .1 8 Pesos 5.B4 1
BiD 28960C-ME 02122013 150872038 - 1 1 Pesos 5.42 -
5 - $135 $135 5148

Largo plazo
BID 2067T/OC-ME  18/03/2008 18032015 $ 8782 -  S$B8782 Uds 439 B.463
BID 217AOC-ME 15102008  14/04/72033 6,345 - 5,345 Pasoa/Dolar 487 6,345
BID 2M50C-ME  1TM22010 14/0372034 6,216 - 6216 Pasos 482 6,218
BID 21TVOC-ME  07mM9/2011 141102034 - . = Ddlgr 1.17 -

Amencang
BID 28T TC-ME  2BM272012 151272032 645 - 845 Dolar 0.75 B42
Americans

lﬂ’?ﬁm 14032013 15082037 2.557 - 2.557 Pasos 5.84 2,587
BID 2806/0C-ME 02122013 15062038 650 - 650 Pesos 542 -
525,195 - §25,188 $24,233
$25185 $135 $25.330 24,381

Al 31 de diciembre de 2013, estd pendiente de disponer del crédito contratado
correspondiente al préstamo BID 27680/0C-ME, 2 millones de délares americanos.

Los préstamos del BID - 2067/0C-ME, Saldo BID - 2173/0OC-ME, BID 2345/0C-ME
BID,2760/0C-ME-1, BID 2897/0C-ME y BID 1298/0C-ME, tuvieron por objeto
promover el Desarrollo de Mercados Hipotecarios Eficientes e Inclusivos en México,
SHF obtuvo una Linea de crédito con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) por
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un total de 2,500 millones de délares, para apoyar el financiamiento hipotecario, para
consolidar y desarrollar los mercados hipotecarios primario y secundario; asi como
asistencia técnica que le permita cumplir con la misién que le fija su Ley Orgéanica.

El 19 de diciembre de 2012, el BID en su calidad de Entidad Implementadora del fondo
para una Tecnologia Limpia (CTF), celebrd un contrato BID 2897/0C-ME con SHF,
para otorgarie un crédito hasta por una suma de 48,514,000 ddlares, para cooperar en
la ejecucién del Programa CTF/BID ECOCASA y contribuir a los esfuerzos de México
para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero (GEl) en el sector
residencial, proporcionando financiamiento para las instituciones financieras
intermediarias para financiar préstamos hipotecarios para los trabajadores no afiliados.

(3) Al 31 de diciembre de 2013, los préstamos con el Banco Aleman KW, se
integran como sigue:

%ﬁﬁﬂmﬁﬁﬁmmmmﬁf’ o

KW 28160 0122013 3070672023 $ 688 - % BBR Ddlar 1.85%
Amencano

Al 31 de diciembre de 2013, estd pendiente de disponer del crédito contratado
correspondiente al préstamo KfW 26160, 52.8 millones de ddlares americanos.

El 24 de julio de 2013, SHF firmé un préstamo en délares con el Banco Aleman KW
por el equivalente a 80,000,000 de euros, que a la fecha de firma del contrato
equivalen a 105,552,000 ddlares, para financiar la construccion de vivienda sustentable
que forma parte del Programa ECOCASA, una iniciativa en conjunto de SHF-BID-KW.

¢) Los Prestamos como Agente del Gobierno Federal, al 31 de diciembre de 2013 y
2012, se integran como sigue:

2013 2012
Num. crédito Eechade  Fechade Capital |Inierés Total Moneds Tasa® Tofal
Inigie vencimisnto origen
Corto plazo
BIRF 7261-ME 26062006 15/08/2018 s 1 § 1 Délar 2704% 1
Americana
BID 1288/0C-ME 26102006 OTHORR026 42 5 T 49 Udis A674% 47
§ 43 § T 5 50 § 48
Largo plazo
BIRF T281-ME 28/068/2008 1510072018 -3 & . 5 & Ddiar 2.T04% 522
Americanc
BID 1298/0C-ME 26102006 OTODZ026 500 - 500 Udis 3E74% 7
5 506 § . § 6808 § 529

§ Gag & 7 $ 558 $ 577
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d) Este préstamo del Gobierno Federal se origind como consecuencia del prepago de
la SHCP al Banco Interamericanc de Desarrollo (BID), donde se trasfiere para SHF
la obligacion de pago del saldo insoluto de este préstamo al Gobierno Federal;
asimismo, prevalecen las condiciones contractuales del préstamo original con el
BID, al 31 de diciembre de 2013 y 2012, se integran como sigue:

2013 2012
Num, crédito Facha Eschade  Capital Interéds Total Moneds Tasa Total
de jnicio  Y¥encimiento grigen %

Corto plazo
SHCP- BID 1298/0C-ME DEADE 2008 OFe 2006 5 11 5 20 5141 Lidis 4039 5137
Largo plazo
SHCP- BID 1288/0C- 08/08/2006  07/00/2026 S1448 § - §1.448  Udis 4039 1542
ME

$ 1,568 § 20  §1,589 51,6438

NOTA 20 - INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los instrumentos financieros derivados se integran
como sigue:

2013 2012
IFD de cobertura de flujo de afectivo -] 83
Saldo deudor 988 S
IFD de cobertura de flujo de efectvo 2 (BTTD) 3 _T.683
Salda neto acraedor EIG.ET2) £_18533

Los IFD de negociacion tienen vencimiento entre los afios 2026 y 2036, y los de
cobertura de fiujo de efectivo entre los afios 2015 y 2030.

IED de negociacion

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las operaciones con IFD de negociacion se
integran como sigue:

2013 Monto Parta Parte Posicidn
Contraparte Subyacente nocional activa pasiva neta

Intermediarios Salarios 5,255 millones

financieros minimos/UDI de UDI 522,266 ($22.032) $ 234
FOWVI UDlfSatanos 5,255 millonas

minimos de UDI (22 268) 22,032 (234)
Intermedianos UDV/Pesos 6,858 millones

financieros crecienies de UDI 28,282 (28,690) (408}
FOWVI Pasos 6,858 miflones

Crecientes/UDI de UDI 128.282) 28890 _408
s.idﬂ ——— =
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2012

Intermediarios Salarios E,997 millones
financieros minimos/iUDI de UDI 225740 (% 25 5982) % 148
FOVI UDl/Salarios 5,997 millones

minimos de UD| (25,740) 25,592 {148)
Intermediarios UDIiPesos 7.364 millonas
financiaros crecientes de UDI 30,818 {31,158) (337)
FOWVI Pasos 7.533 millones

Crecientes/UDI de UDI _(30.819) 31,156 337

Saido il i i

F d 0=

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las operaciones con IFD de cobertura de flujo de
efectivo se integran como sigue:

Valor razonable
Posiclén Monto Parte Parte Posiclon
primaria cublerta nocional activa pasiva neta
Cartera de crédito - UDIS 39,388 £6,253 5(9.749) $(3.498)
Carlera de crédito - Pesos 8238 B42 (1.309) (487)
Pasivos - UDIS 513,933 6,399 (B.302) {1.803)
Pasivos - Pesos $16,838 10,688 (11.494) (808)
Saldo acreedor - $24.182 (§30,854) (58.872)
2012

Cartera de crédito = UDIS® 510,128 28,882 2(10.845) £(3.963)
Cartera de créadito - Pesos S36T 594 (1,532) (538)
Pasivos - UDIS £13,933 T.024 (9, 144) (2,120)
Basis - Pagos $16,838 11.942 (13.014) (.072)
Saldo acreedor " $26,842 (24,535) $(L.883)

*Udis valorizadas a Pesos
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Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los IFD de cobertura de flujo de efectivo cumplen
con el criterio de efectividad, por lo que se mantiene el registro de contabilidad de
cobertura. La porcién efectiva de los efectos de valuacién a valor razonable del
derivado se reconocen en el capital contable neto de impuestos diferidos en la cuenta
de "Resultados por valuacion de instrumentos de cobertura de flujo de efectivo”, el cual
se integra como sigue:

2013 2012
Efecto de valuacion de derivados de cobertura de flujos
rcion efectiva) ($2.115) $(3.141)
fecto de valuacibén de derivados de cobertura de flujos
{ramibn inefectiva) 7 T
mpuestos diferidos 632 940
Incremento por actualizacion (31 (3
$(1.507) $(2,226)

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la porcién inefectiva de los efectos de valuacién a
valor razonable de los derivados de cobertura que se registra directamente en los
resultados del ejercicio presenta los importes de $7 y $7, respectivamente.

Como se describié en el inciso f) de la Nota 4 la valuacién a valor razonable reconocida
es un monto temporal generado por las condiciones de mercado a la fecha, y
representa las pérdidas potenciales, no realizadas, que se podrian materializar al
momento del vencimiento de los instrumentos.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las posiciones deudoras y las posiciones
acreedoras corresponden unicamente a la valuacion de los instrumentos derivados de
cobertura de flujos de efectivo, la cual, en la medida en que transcurra el tiempo y
hasta el vencimiento, tendera a ser cero, esto como resultado del registro de la
valuacion a valor razonable.

[¢] odeC ri
El monto que mejor representa la exposicion maxima al riesgo de credito al 31 de

diciembre de 2013, sin tomar en cuenta algun colateral recibido u otro tipo de mejora
crediticia es el siguiente:

Expesician

[ Derivados = 7077

SHF no cuenta con colateral recibido o algun ofro tipe de garantias.
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NOTA 21 - ACREEDORES DIVERSOS Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el saldo de este rubro se integra como sigue;

2013 2012

Pasivos laborales 3 - 31,457
Controversias judiciales 33 10
Cuentas por pagar de fideicomisos de cartera 1.413 B63
Otros pasivos __480 342
41826 224672

NOTA 22 - BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

SHF considerando el costo neto del periodo (CNP) crea un fondo que cubra el pasivo
neto proyectade por prima de antigledad, pensiones, gastos médicos y ofras
prestaciones al retiro a medida que se devengan, de acuerdo con calculos actuariales
efectuados por peritos independientes, por lo que provisiona el pasivo que a valor
presente cubrira la obligacion por beneficios definidos a la fecha estimada de retiro del
conjunto de empleados que laboran en SHF.

El monto de los pasivos laborales se determina con base en calculos actuariales
efectuados por un actuario independiente, el cual utiliza el método de crédito unitaric
proyectado sefialado en el parrafo 52 de la NIF D-3 "Beneficios a los empleados”.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, en SHF el periodo de amortizacion de las
variaciones en supuestos es de 13 y 17.7 afios, respectivamente, para el plan de
pensiones por jubilacién, de primas de antigledad y de gastos médicos a jubilados con
base en la vida laboral promedioc remanente.

Las tasas utilizadas en los supuestos del calculo actuarial para

2013 2012

% %
Tasa de descuento 7.85 725
Tasa de rendimiento esperado de los activos 7.85 725
Tasa de incremento de salarios 580 5.80
Tasa de variacidn en costos de atencidn médica B.16 8.16

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 los vaiores presentes de (as obligaciones laborales denvadas de los
planes de beneficios definidos se muesiran como sigue;

2013 2012
Obligacitn por baneficios definidos $(1,059) 5(918)
Valor razonable de los activos del plan 1461 1522

Situacidn del fondo 402 604



Partidas pendientes de amortizar.
Pérdidas (Ganancias) actuariales 108 {138)
Activo neto proyectado 5510 2489
Aportaciones al fondo — $182
El coslo neto del periodo se integra como sigue

013 2012
Cosio laboral de servicios del periode: $35 $ig
Costo financiero 83 &8
Amortizacion de las ganancias y pérdidas actuariales 147
Menos: Rendimiento de los activos dal fondo
Costo neto del periodo gﬁ] %

Adicionalmente, SHF cuenta con un plan de pensiones de aportacion definida, el cual
consiste en que se entregan montos de efectivo preestablecidos a un fondo de
inversién determinado, en los que los beneficios de los trabajadores consistiran en la
suma de dichas aportaciones mas o menos las ganancias o pérdidas en la
administracién de tales fondos.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el plan de aportaciones definidas en SHF tiene un
saldo de obligaciones de $705 y $539; el saldo de las inversiones del plan asciende a
$1,031 y $1,151, respectivamente.

NOTA 23 - IMPUESTOS A LA UTILIDAD

En 2013, SHF determiné una utilidad fiscal no consolidada, ya que para efectos
fiscales no consclida la informacién de sus subsidiarias, de $799 ($255 en 2012), la
cual es superior a la determinada para efectos de Impuesto Empresarial a Tasa Unica
(IETU). El resultado fiscal difiere del contable, principalmente, por aquellas partidas que
en el tiempo se acumulan y deducen de manera diferente para fines contables y
fiscales, por el reconocimiento de los efectos de la inflacidén para fines fiscales, asl
como, de aquellas partidas que sélo afectan el resultado contable o el fiscal.

De acuerdo con la legislacion vigente, las empresas deben pagar el impuesto que
resulte mayor entre el Impuesto sobre la Renta (ISR) y el Impuesto Empresarial a Tasa
Unica (IETU). Para determinar el ISR la Ley respectiva contiene disposiciones
especificas para la deducibilidad de gastos y el reconocimiento de los efectos de la
inflacién.

Con base en proyecciones financieras, de acuerdo con lo que se menciona en |a INIF
8, Efectos del Impuesto Empresarial a Tasa Unica, SHF identificé que esencialmente
pagara ISR, por lo tanto, reconoce unicamente ISR diferido.
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La conciliacién entre las tasas causada y efectiva del ISR se muestra a continuacion:

2013 2012
(Pérdida) Utilidad segun estado de resultados (A) $(3.860) 5588
MENOS:
Efecto contable de Fideicomisos y Subsidiarias (B8} [:1:]
(Pérdida)Utilidad antes de ISR (A) (3,848) 666
Tesa causada del ISR (B) _30% 0%
ISR a la tasa legal (A por B) $01,184) §200
Mas (menos) efecto en el ISR de las sigulentes partidas permanenies:
Ajuste anual por inflacidn ($213) ($213)
Efecto por consolidacion de SCV-SHF 80 (89)
Reserva por deterioro de titulos conservados a vencimiento 200 27
Resultado por valuacion de inversiones en valores 82 1
Reservas contra capital (fidelcomisos) {183)
Excedante (deduccidn) de tope de reservas preventivas 1,015 ]
Otras partidas permanentes 240 10
ISR causado reconocido en los resultados $240 218
Tasa efectiva del ISR )L JL%

El IETU grava las enajenaciones de bienes, las prestaciones de servicios
independientes y el otorgamiento del uso o goce temporal de bienes, en los términos
definidos en dicha ley, menos ciertas deducciones autorizadas. El impuesto por pagar
se calcula restando al impuesto determinado ciertos créditos fiscales. Tanto los
ingresos como las deducciones y ciertos créditos fiscales se determinan con base en
flujos de efectivo que se generaron a partir del 1° de enero de 2008.

E! IETU de 2013 se calculd a la tasa del 17.5% sobre la utilidad determinada con base
en flujos de efectivo, dicha utilidad es determinada a través de disminuir de la totalidad
de los ingresos percibidos por las actividades gravadas, las deducciones autorizadas.

Al resultado anterior se le disminuyeron los créditos de IETU, segln lo establece la
legislacion vigente.

De acuerdo con la legislacion fiscal vigente, el Banco debe pagar anualmente el
impuesto que resulte mayor entre el ISR y el IETU.
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NOTA 24 ANALISIS DE RESERVAS TECNICAS

A continuacion se presenta el andlisis de movimientos de las reservas técnicas mas

significativas:

Riesgo en De obligaciones Riesgos

curso  contractuales catastréficos Total

Saldo al 31 de diciembre de 2011 $3 §$1,221 $102 $1,328
incrementos 4 123 a2 159
Liberacidn de reservas por cambio
en la metodologla = (354} —_ (354)
Saldo al 31 de diciembre de 2012 i 4 _990 i 1331
Incrementos =1 450 101 352
Saldo al 31 de diciembre de 2013 $.8 $1.440 $235 $1.683

NOTA 25 - CAPITAL CONTABLE

a. Est el capital social

El capital social de SHF al 31 de diciembre de 2013, se encuentra representado
por Certificados de Aportacién Patrimonial (CAPS), como sigue:

- Serie "A", representada por 7,128 CAPS, con valor nominal de un millén de
pesos cada uno, integramente suscritos y pagados.

- Serie "B", representada por 3,672 CAPS, con un valor nominal de un millén de
pesos cada uno, integramente suscritos y pagados.

Los CAPS "A" solo podran ser suscritos por el Gobierno Federal, los cuales se
emitiran en titulos sin cupones, siendo intrasmisibles y en ningan momento podran
cambiar su naturaleza o derechos que le confiere al propio Gobierno Federal.

Los CAPS "B" podran ser suscritos por el Gobierno Federal, por los gobiernos de
las entidades federativas y de los municipios, y por personas fisicas y morales
mexicanas, apegandose a lo dispuesto en el articulo 33 de la Ley de Instituciones
de Crédito.

De acuerdo con su Ley Organica, SHF se constituyé mediante la escisién o
transferencia patrimonial realizada por el FOVI por $10,000, la cual incluyé los
siguientes conceptos:
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Efectivo $ 1,004
Créditos a la vivienda 8,889
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (87)
Cuentas por cobrar 109
Inmuebles, mobiliario y equipo 85
Capital social $10,000

Con la finalidad de que SHF contara con una mejor posicién financiera que le
permita el cumplimiento de su objeto y el apoyo a las medidas impulsadas por el
Gobierno Federal, con fecha 31 de diciembre de 2009, se recibié una aportacién
del Gobierno Federal por $800, los cuales en enero de 2011 se emitieron los CAPS
correspondientes.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el capital contribuido considerando efectos de
actualizacién asciende a $13,526.

de italiz n ital activos en ri 2
Monto estimado
2013 2012
Capital bdsico £18,671 512 522
Capital complementario = — 8
Capital neto 215871 212,603
Monto estimado
2013 2012
Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo
crédito total crédito total
Activos en Riesgo $80, 382 £127.844 §72.343 $100 644
% de Activos en riesgo 18.85 13.04 17.42 12.48
integral ili r CAP

La utilidad integral por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012,
se analiza como sigue:

2013 2012
Utilidad (pérdida) neta segun el estado de resultados 3(2,482) §724
Resultado por valuacidn de instrumeantos de cobertura
de flujos de efectivo T8 (783)
Otros (6] 29

Utilidad (pérdida) integral $(L768) $ (3
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Por su parte, la utilidad (pérdida) neta por CAPS en 2013 y 2012, es como sigue:

2013 2012
Utilidad (perdida) neta 3 (2482) - T24
Promedio ponderado de CAPS 10.800 10.800
Utilidad neta por CAPS (pesos) 3 (Q.2288) S 00670

d. Restricciones al capital contable

SHF no debe distribuir dividendos ni disminuir su capital por un plazo de 12 afios,
contados a partir de 2001, salvo en el caso de que su Consejo Directivo, con la
opiniéon favorable de dos empresas calificadoras de prestigio, estime que SHF
cuenta con un capital y reservas suficientes para hacer frente a todas sus
obligaciones y pasivos contingentes, asi como a sus programas de financiamiento
y garantia.

Las reducciones de capital causaran ISR por el excedente del monto repartido
contra su costo fiscal, determinado de acuerdo con lo establecido por la LISR.

NOTA 26 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

En el curso normal de sus operaciones, SHF lleva a cabo transacciones con FOVI,
sus asociadas y subsidiarias. De acuerdo con las politicas de SHF, todas las
operaciones con partes relacionadas son autorizadas por el Consejo Directivo y se
pactan con tasas de mercado, garantias y condiciones acordes con sanas
practicas contables.

Las principales transacciones realizadas con partes relacionadas en 2013 y 2012,
se muestran a continuacidn:

2013 2012
Ingresos por servicios fiduciarios de FOVI $ 134 $135
Ingresos por servicios de administracion de SCV-SHF 98 108
Gastos por emisiones de titulos que son adquiridos por SCV-SHF a5 Gd
Gastos por intereses por pagaré privado de FOVI (2) (22)

Gastos por primas de contragarantia FOVI (10)
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Los saldos por cobrar y por pagar con partes relacionadas al 31 de diciembre de
2013 y 2012, se muestran como sigue:

Cuenta por cobrar: an an

Honorarios fiduciarios FOVI 73 71

Honorarios fiduciarios SCV ar .

Pagos por cuenta de FOWVI B B

Cuentas por pagar:

Cobros realizados por cuenta de FOVI (&%) {5)
$114 $.14

Asimismo, se tienen celebrados contratos de operaciones con IFD con FOVI como
se indica en la Nota 20, asi como operaciones de reporto que se incluyen en la
Nota 9. Con una asociada se tienen certificados bursatiles no subordinados y
cartera créditos como se describe en las Notas 8 y 10, respectivamente.

NOTA 27 - CUENTAS DE ORDEN

Aval
Corresponden al importe de las garantias otorgadas por SHF consistentes en:

Garantia por incumplimiento: SHF garantiza a los acreedores de los créditos a la
vivienda otorgados, la primera pérdida hasta por el 25% de los saldos insolutos de
los créditos y por el 100% en el caso de programas que tengan subsidio federal al
frente.

Garantia de pago oportuno: SHF garantiza el pago oportuno a los acreedores de
los intermediarios financieros respecto de los créditos que éstos obtengan para
destinarlos para la construccién de vivienda, la liquidacion de pasivos contraidos
con SHF, asi como a los tenedores de los valores emitidos por dichos
intermediarios, en su caracter propio o en el de fiduciarios.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, SHF tenia avales otorgados por concepto de
garantia por incumplimiento por $3,252 y $3,256, respectivamente, mientras que
por concepto de garantia de pago oportuno se tenian $3,016 y $836
respectivamente.

El monto de las provisiones constituidas al 31 de diciembre de 2013 y 2012, para
los avales otorgados asciende a $1,367 y $1,176, respectivamente, y se encuentra
incluido en la estimacion preventiva.
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b. Compromi iticios

El monto de las lineas de crédito registradas al cierre de diciembre de 2013 es de
$29,928 y 2012 $32,599.

c. Bien n i i50 0 mandato

Corresponde a los montos de los activos de los fideicomisos de administracién que
administra SHF, cuyos saldos al 31 de diciembre de 2013 y 2012, ascienden a
$23,627 y $28,187, respectivamente.

Los ingresos percibidos por los afos terminados el 31 de diciembre de 2013 y
2012, correspondientes a la actividad fiduciaria, ascienden a $124 y $135,
respectivamente.

s istr
Incluye el control de los compromisos de apoyo en UDIS a las instituciones de
credito que tiene SHF contratados y la cartera hipotecaria en UDIS.
NOTA 28 - CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS
SHF se encuentra involucrada en juicios y reclamaciones, derivados del curso normal
de sus operaciones, que no se espera tengan un efecto importante en su situacién

financiera y resultados de operaciones futuras.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, SHF no tienen pasivos contingentes identificados.

NOTA 29 - INFORMACION POR SEGMENTOS

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los saldos por segmentos se muestran como sigue:

Banca de Banca de Banca de
Inversién SCV Otros Total
2013
Activos 821,672 342225 $33.374 32,723 234 $100,228
Pasives 17,588 —a2.038 —20.687 1123 — ~H2.155
Ingresos $2,615 $4,807 $ 7180 $625 $ 122 $ 15,349
Egresos 4722 5.073 SRR ] | 709 10 17.831

Utilidad neta  §(2,107) £.(268) LI S(B4) & .52 §12.482)



2012

Activos $25,477 $33.452 $ 34,304 $3,123 $256 596612
Pasivos 11378 48,582 —a2.873 li32 —_— el
Ingresos $ 3.412 $ 3608 $ 3,566 $ 621 $158  $1135
Egresos 3,500 24904 — 4395 233 —18  _108641
Utilidad neta  §_(B8) 1114 § (829 s 388 s133 a4

El segmento de banca de primer piso, que representa al 31 de diciembre de 2013 y
2012, el 22% y 26% de los activos, respectivamente, y el 17% y el 30% de los
ingresos, respectivamente, corresponde principalmente a los activos que se tienen en
los fideicomisos de cartera en administracion.

El segmento de banca de segundo piso, que representa al 31 de diciembre de 2013 y
2012, el 42% y el 35% de los activos, respectivamente, y el 28% y 32% de los
ingresos, respectivamente, corresponde a la canalizacién de recursos a través de
intermediarios financieros destinados para el otorgamiento de créditos a la vivienda.

El segmento de banca de inversion, que representa al 31 de diciembre de 2013 y 2012,
el 33% y 36% de los activos, respectivamente, y el 47% y 31% de los ingresos,
respectivamente, corresponde a las inversiones realizadas en los mercados de dinero
nacionales con recursos propios.

El segmento de SCV y ofros incluye los saldos y transacciones generados
principalmente por la aseguradora y por el negocio fiduciario.

NOTA 30 - INFORMACION ADICIONAL SOBRE EL ESTADO DE RESULTADOS
Margen Financiero

En 2013 y 2012, el margen financiero se integra como sigue:

a) Ingresos por intereses

Los ingresos por intereses por los afios terminados al 31 de diciembre de 2013 y
2012, se integran como sigue:

2013 2012
Intereses de cartera de crédito: § 4948 £ 5414
Actividad comercial o empresarial 2,285 2,404

Entidades Financieras 10 32
Al consumo . ¥
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A entidades gubernamentales - -
A la vivienda 1,551 1.634
Valorizacitn 1,102 1.344
Comisiones créditos 33 23
Operaciones de reporto, inversionas y disponibilidades 2,714 2,990
Ingresos provenientes de operaciones de cobertura 8322 1428
$12,917 $_9.853

b) Gastos por intereses

Los gastos por intereses por los afios terminados al 31 de diciembre de 2013 y
2012, se integran como sigue:

2013 2012
{Gastos provenientes de operaciones de coberiura (5,862 (2,616
Préstarnos interbancarios y ofros [E.HEI (2,248
Titulos emitidos 825 g20
Captacion tradicional {ﬂ:‘

Margen financiero ﬂﬂ) %J

c) Comisiones cobradas y pagadas

Las comisiones cobradas y pagadas, por los ejercicios terminados al 31 de
diciembre de 2013 y 2012, se integran como sigue:

2013 2012

Por cartera de crédito § 352 § 465
Por pﬂmas avales 148 224
Por comisionas 145 25
Por primas de saguros 442 443
Por operaciones swaps 185 203
Por operaciones con fidelcomisos 194 201
Por actividades fiduciarias 1ﬁ
Comisiones cobradas ﬁ

Por administracién de cartera (§ 522) ($ 455)
Por operaciones de reporto y swaps (341 (354
Por garantias y reaseguro (19 (40
Por préstamos interbancarios y ofros {2) H

Por captacién tradicional 31 )
Por titulos emitides
Comislones pagadas
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d) Resultado por intermediacion

En 2013 y 2012, el resultado por intermediacion se integra como sigue:
2013 2012

Resultado por valuacién a mercado
Titulos a negociar $(301) $(3)
Porcién inefectiva de derivados de cobertura (7) 1
Operaciones con derivados de cobertura B8 (53)
Reserva por deterioro de titulos conservados al vencimiento {667) (963)
Compraventa y valuacion de divisas (43) -
Resultado en compra-venta de valores 259 84
Total $(153) $(324)

e) Ofros ingresos (gastos) de la operacién

El desglose de los otros ingresos y otros gastos en 2013 y 2012, se presenta a
continuacion:

2013 2012
Otros ingresos:
Oiras recuperaciones y productos 5 258 £ 199
Otros - 150
Intereses de préstamos a funcionarios y empleados 4 4
Liberacidn de reservas para riesgos crediticios 181 56
4323 408
Otros gastos:
Reserva y resultado en venta de bienes adjudicados (344) (254)
Dtros (148) [98)
[ _492) ( 352)
Total otros ingresos (gastos) de la operacién (§__68) 7 4

NOTA 31 - ADMINISTRACION DE RIESGOS

En cumplimiento de las Disposiciones, SHF revela la informacién relativa a las
politicas, metodologias, niveles de riesgo asumidos y demas medidas relevantes
adoptadas para la administracién de cada tipo de riesgo, y considera los siguientes

aspectos:

Por acuerdo del Consejo Directivo, la organizacién de la Administracién Integral de
Riesgos (AIR) en SHF, se estructura de la siguiente manera:

- Un Comité de Administracion Integral de Riesgos (CAIR) compuesto de seis
vocales, con voz y voto, cinco asesores con voz y presidido por el Director General
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de SHF, cabe sefialar que cuatro de los seis vocales son externos a SHF, entre
ellos, un representante del Consejo Directivo representante de la serie “A" de los
CAPS, que sera el suplente del Subgobernador del BANXICO en el mencionado
Consejo Directivo de SHF, asi como tres expertos independientes con amplia
experiencia y reconocido prestigio en materia de AIR.

- Una Direccion de Administracion Integral de Riesgos (DAIR), encargada de llevar a
cabo las actividades sefialadas para la Unidad de Administracién Integral de
Riesgos (UAIR) dentro de las Disposiciones.

Las funciones, facultades y obligaciones del CAIR se concentran en identificar, evaluar
y monitorear la exposicién al riesgo Financiero, de Cartera y no Discrecional. Para tal
fin, SHF dispone de la infraestructura que le permite la identificacion, medicién y
seguimiento de estos riesgos.

La AIR en SHF se plantea en funcién del cumplimiento de los siguientes objetivos:

- Mantener una base de capital suficiente para que el balance de SHF soporte un
escenario de estrés financiero congruente con el correspondiente a una calificacién
crediticia de contraparte sin el respaldo del Gobierno Federal de acuerdo a una
trayectoria de calificacion crediticia aprobada por su Consejo Directivo.

- Asegurar un flujo de ingresos financieros en el tiempo con caracteristicas de baja
volatilidad ante diversos escenarios y en volumen suficiente para sustentar el
crecimiento de capital requerido y con ello respaldar la actividad financiera de SHF y
su calificacion crediticia objetivo.

- Preparar a SHF para dar cumplimiento a los estandares mas estrictos del acuerdo

de capitalizacién BIS lll.

- Alinear la estrategia de administracién integral de riesgos a los objetivos de
disciplina financiera de SHF y a la autosustentabilidad de la misma.

- Vigilar el cumplimiento de la Normatividad en materia de Riesgos de la Comisién asi
como de BANXICO.

- Promover y coordinar la actualizacién de la documentacién de los procesos
sustantivos orientado al control y mitigacion de sus riesgos.

Adicionalmente, SHF cuenta con un Manual de Administracién Integral de Riesgos
(MAIR) en el cual se detallan los Objetivos, Lineamientos y Metas en materia de AIR,
las metodologias aprobadas por el CAIR asi como los Procedimientos relacionados
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con la administracion de los distintos riesgos que enfrenta SHF. Entre estos ultimos, se
detallan las actividades a realizar ante la materializacion de alguna contingencia.

De acuerdo a las Disposiciones, dentro del proceso de AIR, y conforme a la
clasificacion de los riesgos descrita anteriormente se detalla lo siguiente:

1. Riesgos Financieros. Entendidos como aquéllos asociados a las operaciones de
Tesoreria y Derivados realizadas por SHF, incluyendo dentro de cada Unidad de
Negocio, el riesgo de Mercado, Crediticio y de Liquidez.

Riesgo de Mercado. Entendido como la posibilidad de pérdidas en las
posiciones en o fuera de balance, situacion que surge de las variaciones de los
precios de mercado en los instrumentos financieros. Dentro de los factores de
riesgo cominmente utilizados se encuentran los tipos de tasas de interés, los
tipos de cambio, los indices, los precios de las acciones y las volatilidades
asociadas a cada uno de estos factores.

SHF mide este riesgo a través del célculo del Valor en Riesgo (V@R) mediante
una simulacién historica que incluye un reescalamiento de volatilidad con base
en informacién reciente. Adicionalmente, se generan escenarios de
sensibilidad, asi como pruebas de estrés.

Este riesgo se monitorea en los distintos portafolios de inversiones con que
cuenta SHF (incluyendo el portafolio de instrumentos Derivados).

El célculo del V@R se determina con un nivel de confianza del 99% con un
horizonte de un dia. Para ello, se considera una serie historica de los factores
de riesgo relevantes observados durante los Gltimos 625 dias. Bajo estos
parametros, y asumiendo que la posicién se mantiene constante, se esperaria
tener una pérdida mayor al V@R calculado en cada dos afios
aproximadamente (500 dias habiles). Para calibrar el modelo y garantizar
precision, se realizan pruebas de Backtesting asi como su significancia
estadistica a través de la prueba de Kupiec, esta Gltima se presenta al CAIR de
manera trimestral.

La siguiente tabla muestra el V@R que se tiene en los distintos portafolios de
inversiones al cierre de diciembre de 2013:

V@R Mereado diclembre
Tesoreria = 5 294
Derivados = 2132

SHF Total = § 167 |




El valor promedio de exposicidn por este tipo de riesgo durante el periodo
octubre a diciembre de 2013 fue:

l VER Mercado Promedio
| {oct - die.i3)

T Tesoreria = 254

' Derivados = | au

| SHFTotal= | 138

Riesgo de Crédito. Entendido como el riesgo de gue cualquier contraparte no
liquide en tiempo y forma una obligacién de pago. En los sistemas de
intercambio de valores, la definicién por lo general incluye el riesgo de coste de
reposicién o remplazo y el riesgo de principal.

Para las posiciones en Tesoreria, SHF mide este riesgo a través del monitoreo
de la calificacion crediticia las contrapartes otorgada por Agencias
Calificadoras, generando una distribucién de pérdidas y ganancias a través de
la migracion de estas calificaciones. Adicionalmente se generan escenarios de
sensibilidad y de estrés a través de movimientos en curvas de interés
asociadas a los distintos grados de riesgo, afectaciones a la matriz de
transicidn, simulando un riesgo sistémico, asi como degradaciones en la
calificacién asociada a los emisores de papel.

Para las posiciones en Derivados, SHF mide el riesgo de costo de reposicién, a
través de simulacidn tipo Monte Carlo, donde se evalla cada una de las
posiciones a lo largo de toda la vida del instrumento, se agregan por
contraparte y con base en las trayectorias generadas y se obtiene un valor en
riesgo.

Este riesgo se monitorea para todas las contrapartes con las cuales se tiene
alguna posicién, ya sea en Tesoreria y/o Derivados.

Para las posiciones de Tesoreria, el calculo del valor en riesgo se determina
con un nivel de confianza del 99% con un horizonte de un afio. Para ello, se
consideran las calificaciones y matrices de transicion publicadas por Agencias
Calificadoras.
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La siguiente tabla muestra la exposicion que se tiene en los distintos
portafolios, Inversiones y Derivados al cierre de diciembre de 2013:

FPortafolio V@R de Cridito

Tesoreria = 5
Derivadas = | 3.838

El valor promedio de exposicion por este tipo de riesgo durante el periodo
octubre a diciembre de 2013 fue:

V@R Promedio
Portafolio (ot — die 13)
Tesoreria = [
| Derivados = 4299

Riesgo de Liquidez. El riesgo de liquidez se clasifica en dos categorias:

Riesgo de liquidez de mercado: Es la posibilidad de pérdida econdmica
debida a la dificultad de enajenar o cubrir activos sin una reduccion
significativa de su precio. Se incurre en esta clase de riesgo como
resultado de movimientos drasticos en las tasas de interés, cuando se
adoptan grandes posiciones en algun(os) instrumento(s) o se realizan
inversiones en mercados o instrumentos para los que no existe una amplia
oferta y demanda en el mercado.

Riesgo de liquidez de fondeo: Representa la dificultad de la institucion para
obtener los recursos necesarios para solventar sus obligaciones, a través
de los ingresos que le otorguen sus activos o mediante la adquisicion de
nuevos pasivos. Este tipo de crisis generalmente es ocasionado por un
deterioro drastico y repentino de la calidad de los activos que ongina una
extrema dificultad para convertirlos en recursos liguidos.

Para las posiciones en Tesoreria, SHF mide este riesgo a través del costo del
diferencial de los precios de compra y venta asl como la convexidad y
porcentaje de tenencia para los titulos con que se cuentan dentro del portafolio
de Inversiones. Adicionalmente se generan escenarios de estrés donde, bajo
un supuesto distribucional, se utilizan factores que afectan tanto el costo de
diferencial de precios (spread), como el costo de volatilidad a través de la
convexidad de los instrumentos.

La determinacién de los limites de riesgo de mercado y crédito, asi como
también las alertas tempranas para el riesgo de liquidez asociados a los
portafolios de SHF, estan sujetos a los regimenes de inversién aprobados por
el Comité de Activos y Pasivos.



Para los instrumentos Derivados, se generan escenarios tipo Monte Carlo con
los cuales se obtienen distribuciones sobre llamadas de margen plausibles,
que en determinado momento podrian generar una necesidad de liquidez a
SHF.

En el caso de Tesoreria, este riesgo se monitorea para el portafolio de
Disponibilidades. Para el caso de Derivados este riesgo se monitorea a traves
de las llamadas de margen susceptibles de hacerse a nivel de contraparte.

En el caso de Tesoreria, se generan escenarios de estrés sobre los niveles de
volatilidad de los spreads, tal que los niveles de confianza revelado son, bajo
un supuesto de normalidad, de 87.7% y 99.9% con un horizonte de un dia. En

el caso de Derivados, el nivel de confianza utilizado es de 99% con un
horizonte de una semana.

La siguiente tabla muestra la exposicién que se tiene para los portafolios de
Disponibilidades y Derivados (llamadas de margen) al cierre de diciembre de

2013:
Portafolic Riesgo de Liquidez
Tesoreri = o.0a%
* Dertvados = 2078

El valor promedio de exposicion por este tipo de riesgo durante el trimestre de

octubre a diciembre de 2013 fue:
Riesgo de Liquidez
{oct - dic.aad
| Tesoreria = a.02%
* Derivados = 1.435

Adicionalmente, en seguimiento a los riesgos financieros en los que incurre la
Institucién, se generan escenarios de variaciones en los ingresos financiercs y
en el valor econémico a través de simulaciones via Monte Carlo con el fin de
conocer los posibles cambios del valor econdmico del Capital, su duracion, asi
como un andlisis de brechas de liquidez. Esta informacién es presentada
mensualmente en las sesiones del CAIR.

2. Riesgos de Cartera. Entendidos como aquéllos asociados al otorgamiento de
crédito y/o garantias de SHF, en su caracter de banco de segundo piso, y reflejado
dentro de su cartera crediticia o avales otorgados a través de los diversos
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productos con los que cuenta. Asi como, por aquellos asociados a los derechos
fideicomisarios de los fideicomisos que se integran en su balance consolidado. De
acuerdo al tipo de riesgo, éste puede ser: Contraparte o Individual.

a. Riesgo de Crédito Contraparte: Se refiere a las pérdidas potenciales asociadas
al incumplimiento de las obligaciones contractuales de los créditos otorgados a
los Intermediarios Financieros (IFs), asi como de las garantias otorgadas a
vehiculos especiales. Este riesgo esta presente tanto en los créditos a los
intermediarios para individualizacién y construccién a través de lineas de
fondeo individual, fondeo puente, lineas de liquidez, microcréditos y
autoproduccion, como en las cuentas de orden por motivo de las Garantias de
Pago Oportuno otorgadas sobre lineas bancarias, certificados bursatiles y
fideicomisos de bursatilizacion puente e individuales.

SHF hace uso de una metodologia de calificacién del Intermediario Financiero
(IF), asi como su equivalencia con las calificaciones para el riesgo corporativo
y administracién de activos publicados por Agencias Calificadoras para con ello
estimar la probabilidad de incumplimiento. Adicicnalmente, se realizan Analisis
de Suficiencia de Capital de los IFs para hacer frente a sus obligaciones con
SHF.

En funcién de un Estudio de Severidad realizado por SHF y de la compesicion
de los créditos otorgados, se estima una Severidad de Pérdida (SP) para cada
IF.

Para el calculo de Pérdida no Esperada (PnE), SHF se apoya en la férmula
definida por Basilea Il, Seccién Segunda, el Primer Pilar: Requerimientos
Minimos de Capital, con un nivel de confianza de 99.9% y un horizonte de un
afio.

Se gestiona la concentracion de la cartera a través de su monitoreo mensual y
esto es informado al CAIR, asi como también el cumplimiento de los limites
establecidos dentro de las Disposiciones.

b. Riesgo de Crédito Individual: Se refiere a las pérdidas potenciales asociadas al
incumplimiento de las obligaciones contractuales de los créditos a personas
fisicas (Individuales). Este riesgo esta presente en todo crédito hipotecario que
tenga cualquiera de las garantias de incumplimiento otorgadas por SHF, asl
como en la cartera individual que respalda los derechos fideicomisarios de los
fideicomisos que se integran en su balance consolidado.
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SHF mide actualmente el riesgo de crédito del portafolic de los créditos
individuales a través de la identificacion y evolucién de la morosidad y
exposicién por cada segmento de interés: intermediario, programa, estado de
la Republica y tipo de garantia.

El calculo de la Pérdida Esperada (PE) se realiza a través de los lineamientos
establecidos por las Disposiciones en materia de estimacion preventiva para
riesgos crediticios. La definicién de la SP y la Probabilidad de Incumplimiento
(Pl) se realiza con base en lo establecido en el Art 99 Bis 2 de las
Disposiciones.

Para el célculo de Pérdida no Esperada (PnE), SHF se apoya en la férmula
definida por Basilea I, Seccion Segunda, el Primer Pilar: Requerimientos
Minimos de Capital, con un nivel de confianza de 99.9% y un horizonte de un
afio. Los insumos utilizados, corresponden a los descritos anteriormente.

Las estadisticas de riesgo relevantes para la cartera de credito de contraparte
e individual al cierre de diciembre 2013 son:

Pérdida Pérdida No ViER
Exposicion

Esperada Esperada 99.9¢

Crédito de Contraparte &
Individual

Las estadisticas promedio del trimestre septiembre a diciembre de 2013 de
riesgo para la cartera de crédito de contraparte e individual son:

Pérdida PérdidaNo

Esperada  Esperada

Crédite de Contraparte &
Individual

Riesgos no Discrecionales. Tal como lo establecen las Disposiciones, estos riesgos
se dividen en Operacional, Tecnolégico y Legal. Se cuantifica el requerimiento de
capitalizacion por el método del Indicador Basico, de conformidad con las
Disposiciones y se han realizado estimaciones que permiten evaluar el impacto en
el indice de capitalizacion de SHF.
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a. Riesgo Operacional.

El Riesgo Operacional se refiere a las pérdidas potenciales asociadas a fallas en
sistemas o tecnologia, deficiencias en los procesos legales, de negocio o de
apoyo implicando recursos humanos ¢ eventos externos.

La metodologia para la medicién y seguimiento de riesgos operativos se apega
al esquema de autoevaluacion a través de Ingenieros de Proceso, designados
por cada unidad de negocio o area sustantiva; ésta se presento y autorizd por el
Comité de Riesgos CAIR e informé al Consejo Directivo, y su contenido es
acorde con los criterios de capitalizacién BIS Il

Con base en lo anterior, los Ingenieros de Proceso y la DAIR determinan
pérdidas desde un enfoque cualitativo (alta, media o baja), con base en los
riesgos identificados para cada proceso producto o drea. Con esta informacion
se identifican los focos de atencién operativa mas relevantes, para los cuales,
conjuntamente con el Ingeniero de Proceso relacionado, definen mitigantes y
métricas de seguimiento periddico.

El Riesgo Operativo en SHF contempla a los procesos sustantivos involucrados
en la gestidon de los portafolios de tesoreria (inversiones y derivados) y credito.

La medicién del riesgo operativo se da a través del seguimiento a los riesgos
identificados en las Guias de Autocontrol de Procesos, valorandose en terminos
de Impacto y Frecuencia aquellos eventos e incidencias que podrian afectar su
operacion diaria. Cabe mencionar que durante el cuarto trimestre de 2013, no se
tuvieron impactos operativos significativos en SHF.

Los requerimientos de capital por Riesgo Operacional, utilizando el método del
Indicador Basico, ascienden al cierre de diciembre de 2013 a $436.80 mdp.

Riesgo Tecnologico

El Riesgo Tecnologico se define como la pérdida potencial por dafios,
interrupcién, alteracién o fallas derivadas del uso o dependencia en el hardware,
software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de distribucidn de
informacién en la prestacion de servicios bancarios con los clientes de SHF.

Para la administracién del Riesgo Tecnolégico se generan reportes diarios que
monitorean el estado del centro de computo y se revela cuantitativamente el
grado de impacto que llega a presentar cada servicio tecnolégico en SHF.
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El Riesgo Tecnolégico en SHF contempla a las aplicaciones tecnologicas de los
portafolios de tesoreria (inversiones y derivados) y crédito.

Adicionalmente, se realizan eventuaimente auditorias de vulnerabilidad
tecnolégica, cuyos resultados son presentados al CAIR.

Respecto al Riesgo Tecnolégico durante el cuarto trimestre de 2013, se
presentaron 74 minutos de falla en los servicios tecnoldgicos de SHF, los cuales
dan por resultado una calificacién de riesgo observado en un nivel de riesgo
bajo.

Riesgo Legal:

El Riesgo Legal se refiere a la pérdida potencial por el incumplimiento de las
disposiciones legales y administrativas aplicables, la emisién de resoluciones
administrativas y judiciales desfavorables y la aplicacidn de sanciones en
relacién con las operaciones que SHF lleva a cabo.

Para la administracién del Riesgo Legal se evaltan peribdicamente los juicios y
demandas que sostiene SHF y se determinan conjuntamente con el area
contenciosa las probabilidades asociadas a que éstos prosperen en contra de
SHF, con esta informacion se determinan sus pérdidas potenciales.

Adicionalmente, se realizan auditorias anuales que permiten evaluar todos los
aspectos sefialados en las Disposiciones en su Articulo 86, fraccion Il inciso c.

Al cierre de diciembre de 2013, la Estimacién del monto de Pérdidas Potenciales
de las Controversias Judiciales en curso asciende a $32.92 mdp, las cuales se
encuentran debidamente reservadas.

NOTA 32 - NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS CONTABLES

El Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A.C. (CINIF) dio a conocer
el pasado 15 de enero del 2014, las Normas de Informacion Financiera que entraron en
vigor el 1° de enero del 2014, no obstante, consideramos que ninguna de dichas
Normas afectaran sustanciaimente la informacién financiera que presenta la institucion.
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NOTA 33 - EVENTOS SUBSECUENTES

Desde la fecha de cierre de los estados financieros al 31 de diciembre de 2013 y hasta
la fecha de emisibn y aprobacion de los mismos, no han ocurrido eventos
subsecuentes que hayan modificado sustanciaimente su valor o produzcan cambios en
la informacion presentada.
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